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A 2009-es évi dijban — és a Pénzeszkoz atadas-atvételi szerz6désben — atlagosan
39,21 Ft/m? volt a fejlesztési, bérleti és haszndlati dijhdnyad, ami adozéds utdn
(131 645 ezer m?kiszamlazott szennyvizvolumen mellett) 6sszesen 4925 millié Ft
fejlesztési forrdst jelentett. Ez a dijban biztositott fajlagos fedezet a szennyvizvolumen
valtozasa és a belsé aranyok addzatlan forras felé torténd eltolddédsa miatt, tényadat-
ként 4738 millié Ft-ra modosult.

A Févarosi tulajdonu csatornamUveket szerzédés alapjan a Tarsasag Uzemelteti. Az
Uzemeltetésre dtvett eszkodzok utdn bérleti és hasznélati dijat kell fizetni. 2009-ben a
tervezett 30,21 Ft/m?*-rel szemben — a bérleti dij emelkedése, valamint a szennyvizvo-
lumen csokkenése miatt — a tény, 35,26 Ft/m? volt (4348 millié Ft). Abszolut értékben
a kerdleti csatornak atvételének hatdsara emelkedett a bérleti dij.

Rendkivili raforditasként kell elszamolni a fejlesztési hanyad Févarosnak dtutalandé
(nettd) részét, mint véglegesen atadott fejlesztési forrast. A dijban eléirdnyzott
9,00 Ft/m? brutté és 7,20 Ft/m?® nettd dijhanyad helyett — a bérleti dij tervezett-
nél magasabb 0sszege, valamint a szennyvizvolumen csdkkenése miatt — atlagosan
3,95 Ft/m?3bruttd és 3,16 Ft/m?® addzott fejlesztési hanyad keletkezett.

A Tarsasag a pénzeszkodz dtadas-atvételi szerzé6désnek megfeleléen fizetett novem-
ber végéig, és 2009. év december 15-ig a varhatod adatok alapjan kiszamitotta a 2009-
re varhato fejlesztési hanyadot, ami 406 millié Ft volt. Ez az érték mar tulfizetést tartal-
mazott. A tényleges vizértékesitési adatok alapjan 300 millio Ft tulfizetés keletkezett.

A Févérosnak dtadando fejlesztési forrds 2009-ben minden m? kiszamlazott szenny-
vizbdl bruttd 39,21 Ft volt. Alapvetéen csokkentette az dtadasra kerlld pénzesz-
kozt, hogy a dijban tervezett 131,6 millio m*helyett 123,3 millié m? volt a szennyviz-
kibocsatas és a szennyviz-kiszamlazas.
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Budapest Févéros Onkorményzatanak tulajdonaban levé és a Tarsasag altal izemeltetésre

atvett beruhazasok (lakasértékpotlas, alapatadas nélkdil)

ezer Ft-ban

Beruhazas megnevezése 200,8 -a,)? & 2,0 USes 200,9 -(:3.5 &
végéig évben végéig
XI. Hamzsabégi-Ajnacské u. fégyijtd 389176 389176
Rakosvolgyi északi fégyjtd 1870149 1870149
IV-XV. Szilaspatak-menti fégyjté 356 666 356 666
IV. Corvin-Bajza-Foti uti fégyjté 382990 382990
Il. Zsigmond téri SzivattyUtelep 1739491 1739491
Dél-pesti Szennyviztisztitd Telep 6535 840 6 535 840
Eszak-pesti Szennyviztisztit Telep 5572653 5572653
Dél-budai fégyjtd 657 546 657 546
Eszak-pesti koncentrélt leeresztéhely 38927 38927
Albertfalvai koncentrélt leeresztéhely 46 127 46 127
Bécsi uti fégyijté 277 429 277 429
Kébanyai fogyjté 775220 775220
Hungaria korut 608 851 608 851
XI. Etele tér 77 446 77 446
Expoterilet 345745 345 745
XV. Sz8cs és Eotvos Ut 33519 33519
Hungdria — Konyves Kalman korut 241230 241230
5. szamu fékozlekedési Ut 321338 321338
VI-VIEXIV. Dézsa Gyorgy Ut 80174 80174
IX. kerllet Haller utca 67786 67786
Fiumei Ut 90 124 90 124
Rékoscsaba — Péceli Ut 92016 92016
Orczy ut 1316 1316
Bacskai u. — Laskay u. 279435 279435
IV. Kdposztasmegyer fejlesztési ter. 259 144 259 144
Csomédi iszaplerakd 637987 637987
XXIII. Szent LaszI6 u. dtemeld 18020 18 020
Ill. P&k utcai nyomocséd 1561697 1561697
ll. POk utcai dtemeld 1421624 1421624
XIV. Nagykorosi szerviz Ut 11986 11986
XVII. Cinkotai Ut 13554 13554
Il. HGvosvolgyi ut 719181 719181
Egyéb ingatlanok 6131 7063 13194
Keruleti csatorndk 25888461 2694075 28582536
Osszesen 51418979 2701138 54120117
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Il. A Tarsasag sajat forrasabol megvalosult beruhazasok

A 20009. évi sajat fejlesztési forrasok 8541,3 millid Ft-ot tettek ki és a kovetkezdk
voltak:

500,9 millié Ft-os nyitéallomany allt pénziigyileg rendelkezésre;
2072,2 millié Ft volt a fejlesztési hozzajarulasok befolyt 6sszege;

A beszamolasi idészakban 6051,4 millié Ft-os amortizacié képzddott;
A megtakaritasbol biztositott forras 141,8 millio Ft;

Egyéb forras a dijban: 56,8 millié Ft;

A leselejtezett eszkdzok nyilvantartasi értéke 30,6 millio Ft;

A fejlesztési pénzeszkodzok felhalmozott kamata 108,7 millid Ft tett ki;
Kértalanitasra 8,5 millié Ft folyt be;

Eszkozértékesitésbdl: 2,3 millié Ft folyt be.

Az el6éz6 évben 9127, 7 millid Ft forrassal rendelkezett a Tarsasdg. Mind a nyit6-
allomany, mind a hozzajaruldsok értéke a felére csokkent, és az alacsonyabb szint
hosszabb tadvon varhato.

A fejlesztési forrasok felhasznalasa

A rendelkezésre &ll6 forrdsokbol 7384,5 millio Ft volt a sajat felhasznalas sszege.
Megtakaritasokbol — Igazgatdsagi jovahagyassal — 141,8 millid Ft maradt az Utépité-
sekhez felhasznalhatd beruhdzési keret, mely nem volt elegendd a 2009. évi igények
teljesitéséhez, ezért 56,8 millio Ft-tal ki kellett egésziteni. Ezekkel egytt a felhasznalas
dsszesen 7583,1 millié Ft volt. Az a fejlesztési forras, mely Budapest Févaros Onkor-
manyzata és a Tarsasag kozott létrejott ,2001. évi Megallapodas” eldtt keletkezett meg-
takaritasokbdl szarmazott, 2009-es év végéig maradéktalanul felhasznélasra kerdlt.

A sajat felhasznalasbol — az elézé évhez hasonldan — 96,1% volt a rekonstrukcié és
az eszkozok cseréje, és csupan 3,9% a fejleszté beruhazasokra forditott ardny.

A rendelkezésre 4llo forrasbol pénziigyileg 390,1 millié Ft-ot nem hasznalt fel a Tar-
sasag 2009-ben. Ez az &sszeg azonban teljes egészében lekodtott a 2010-es évi beru-
hdzasokra.

A Tarsasag beruhdzasai, és az egyéb beszerzések nagy része kdzbeszerzés hatalya
ald esik. Ezeknek a feladatoknak az ellatédsara Kozbeszerzési Csoport mikodik a
vallalatnal. 2009-ben a csoport 68 db kdzbeszerzési eljarast hirdetett meg, ebbdl 16 db
kozpontositott kozbeszerzéssel folyt. A kdzpontositott eljardsok kozul csak azok van-
nak nyilvantartva, melyek sikeresek, tehat amelyeknél a szerzédéskotés ténylegesen
megtortént.
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A sajat fejlesztési pénzeszkodzok célonkénti felhasznaldsa millié Ft-ban

Megnevezés 2008. évi tény 2009. évi tény

Szennyviztisztitas

Ertéknoveld 278,22 1778

Rekonstrukcio 19951 1 668,3
Atemeld

Ertéknoveld 111,8 1064

Rekonstrukcio 346,9 3459
Halozat

Rekonstrukcio 43745 3540,8
Egyéb

Ertéknovels 3322 3704

Rekonstrukcio 1271 288,6
Tervezés 213,2 2131
Rekonstrukcié 6sszesen 7779,0 6711,8
Szémitastechnika 36,9 53,5
Célgép 2374 553
Szallitdeszkoz 80,5 103,9
Kisgép, muszer 87,3 89,5
Kistargyi eszkdz 77,5 80,6
Csere 6sszesen 519,6 382,8
Rekonstrukcio és csere 8298,6 7 094,6
Szamitastechnika 147,5 2138
Blizmegel&zés 0,0 0,0
Kisgép, mdszer 218 224
Kistargyi eszkdz 516 53,7
Fejlesztés 6sszesen 220,9 289,9
Sajat felhasznalas 8519,5 7 384,5
Kornyezetvédelmi muUszer beszerzése 6,8 0,0
Utépitések 100,5 198,6
Felhasznalas 8626,8 7 583,1
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Rekonstrukcio, értéknovelo feljitas és csere

A rekonstrukcios felhasznalas és csere 7094,6 millié Ft volt. A teljes felhasznalas 50%-at
csatornak, 26%-at a szennyviztisztitd telepek, 6%-at az atemeld telepek, 12%-at egyéb
eszkdzok rekonstrukcidja jelentette. Az eszkdzok cseréje a felhasznaldsbol 6%-ot tett ki.

Csatornarekonstrukciora 2009-ben 3739 millié Ft ker(lt kifizetésre. Ebbd| az dsszegbdl
a sajat beruhazasi program szerint 3540 millié Ft volt a felhasznalés. A beruhdzasok meg-
valdsitasa soran 58 db utcaban 12 km kdzterileti csatorna feldjitasat végezték el a kivitele-
76k, A févarosi UtfelUjitasi programhoz kapcsolddodan 18 db Uj hazi bekotdcsatorna épiilt,
valamint 198,6 millio Ft értékl ontvényt és egyéb tartozékot biztositott a Tarsasag.

Az Utépitést megelézden a kovetkezd 10 utcdban 1861 fm hosszban kerUlt sor csator-
narekonstrukciora:

Az Utfelujitdsokhoz kapcsolédod csatornarekonstrukciok:

II. ker. Keleti Karoly u. 133 fm
Il. ker. Apostol u. 130 fm
II. ker. Csévi u. 282 fm
Il ker. Torokvész u. 76 fm
II. ker. HGvosvolgyi ut 446 fm
. ker. Bécsi Ut 248 fm
VI. ker. Munkacsy u. 170 fm
XII. ker. Fodor u. 161 fm
XIl. ker. R&th Gyorgy u. 129 fm
XIV. ker. Ajtosi Darer sor 86 fm

A kdzcsatorndk allapota miatt tovabbi 48 utcdban 10,2 km hosszban kerdlt sor a kozcsa-
tornahaldzat felUjitésara, a beruhdzasi program alapjan. Ezek kozdl kiemelkednek:

IIl. Csévi u. (Pasaréti u-Szilfa u.) 281,6 fm
Il. Napraforgd u. (Pasaréti koz-Pasaréti u.) 205,8 fm
Il. HGvosvolgyi Ut (Modori u-Hlvosvolgyi 163) 4457 fm
Ill. Bécsi ut (Nagyszombat u.-Dereglye u) 2483 fm
IV. Josika u. (Gorgey u.-Vécsey u.) 372,7 fm
V. Karolyi Mihaly u. (Redltanoda u.-Ferenczy) 283,3 fm
X. Napmatka u. (EzUstfa u-Tundérflrt u.) 3412 fm
X.Vasgyar u. (Gyomréi u.-Vaspalya u.) 4144 fm
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Xl. Sasadliget lakopark 256,3 fm

XIll. Jasz u.(Kucsma u.-Kanfor u.) 268,1 fm
XIV. Cinkotai u. (Fogarasi u.-Cinkotai u.) 209,7 fm
XIV. Koméaromi u. (Rakos tér) 200,7 fm
XIV. Jeszendk u. (Cinkotai u-Ov.u.) 2974 fm
XIV. Cserei u. (Stefania ut-Gizella ut) 231,7 fm
XVI. Margit u. (Futérdzsa u.-Fabian u.) 704,1 fm
XVI. Pélya u. (Szt.Korona u.-Palya u.) 354,7 fm
XVI. Hunyadvar u. (Piléta u.-Didssy L. u.) 308,6 fm

Az dtemeld telepek rekonstrukcidja 346 millié F-ot tett ki, ezen feltl 106 millio Ft volt
az értéknodveld felUjitasokra forditott 6sszeg. A két legnagyobb értékd beruhazas 2009-
ben az automata telepek rekonstrukcidja, és a végponti telep monitoring rendszerének
kiépitése volt. Ez utébbi 88 millio Ft értékben. Az atemeldk rekonstrukcidja — sikeres kdz-
beszerzési palyaztatasokat kdvetéen — 20 telepen zajlott. A bedmld zsilipek beruhazasi
munkai 6sszesen 167 millié Ft-ot tettek ki.

A tisztitd telepek rekonstrukciojara forditott beruhazasi 6sszeg 1669 millio Ft volt, az
értéknoveld felUjitas pedig 178 millié Ft. A beruhazasok elsésorban az észak-pesti telepen
folytak, ahol a rothasztok optimalizaldasdhoz szikséges kiegészité berendezések beszer-
zése (201 millié Ft) mellett, megtortént a csigaszivattyuk cseréje (114 millié Ft), elkészilt
két kogeneracios kiserém (474 millio Ft), valamint a tereprendezési, csévezeték- és Utépi-
tési munkak, az erd6telepités egyUttes értéke is 318 millio Ft felett volt.

A Dél-pesti Szennyviztisztitd Telepen végzett munkak kdzil kiemelkedik az iszapvonal
korszer(sftése, melyre 215 millio Ft kerdlt felhasznalasra.

Az egyéb felujitdsokra felhasznalt 6sszeg 872 millié Ft volt.

Kilonbdzd eszkdzok cseréje dsszesen 383 millid Ft-ba kerdilt. 2009-ben 1 db csatorna-
vizsgald, 2 db nagynyomdsu csatornamoso berendezés, 1 db kameraval felszerelt nagy-
nyomasu csatornatisztitd mosaéfej, valamint 1 db Iveco kézi kameras csatornavizsgalo cél-
gép beszerzésére kerdilt sor, 6sszesen 55 millio Ft felhasznaldsaval.

Sz3llitoeszkozok cseréje 104 millio Ft-ba kerllt. A beszémolasi idészakban beszerzett
eszkozok: 1 db golyadarus tehergépkocsi, 2 db iszapszallitd pdtkocsi, 1 db rakoddgép,
2 db vibracids uthenger, 2 db személygépkocsi és 1 db kisteher gépkocsi.

Fejlesztés

Fejleszté beruhazasra mindossze 290 millié Ft koltott a Tarsasag, ami teljes sajét felhaszna-
ldsnak minddssze 4%-a. Ezen belll a szamitastechnikara forditott 6sszeg 214 millio Ft volt, mi-
vel a beszamolasi idészakban a SZOLINFO integralt Ggyfélkapcsolati rendszer kiépitése folyt.

Beruhazasok, fejlesztések
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Karbantartasok

Karbantartasok

A magas eszkozallomany folyamatos Gzemképességének biztositdsa megfe-
lel6 karbantartoi tevékenységgel érheté el.

A fenntartdsi tevékenység elsédleges célja megdrizni, illetve javitani a szol-
géltatas eszkozparkjanak miszaki allapotat. 2009 folyaman a folyamatos és biz-
tonsagos Uzemeltetés mUszaki feltételeit a Tarsasag biztositani tudta, mind a
sajat, mind az Uzemeltetésre dtvett eszkdzok esetében. A Tarsasdag a munkakat
ugy végezte, illetve végeztette, hogy a mutargyak, illetve berendezések mu-
szaki allapota és kulsé megjelenése folyamatosan jo, illetve rendezett legyen.
Tarsasdgunk az Uzemeltetett eszkdzoket karbantartja, azok hasznalatat optima-
lizalja.

2009-ben az eszkozéllomany karbantartdsara 3609 millio Ft-ot forditott a Tarsasag.
A karbantartasi koltségeknek az értékesitési kdltségeken bellli részaranya 17,4%.

2009. évi karbantartasok alakulasa ezer Ft-ban
Megnevezés 2008 2009 Index %
Sajat fenntartés 2452 843 2 858 360 116,5
Idegen fenntartds 400 847 750036 1871
Osszesen 2853690 3608 396 126,4

Az 6sszes fenntartasra forditott kdltség 21%-at kilsé kivitelezék végezték. 2009-ben
az idegen karbantartas értéke 750 millio Ft volt, ami 349 millié Ft-tal haladta meg a
2008. évi értéket. A ndvekedés oka, hogy a haldzat épitési jellegli munkait (halézatja-
vitast) 2009. majus ota kulsé kivitelezd végzi, a Tarsasagtol kiszervezéssel atvett esz-
kozokkel. Ez meglatszik a karbantartasok dsszetételében is, melynek csak 79%-a sajat
kivitelezésUi volt. Az el6z6 évhez viszonyitva ez a fenntartasi kor — inflacional nagyobb
mértékben — 17%-kal emelkedett, amit a nem épités jellegU kulsé fenntartasok sa-
jat munkaval torténd helyettesitése, valamint a sajat karbantartdsok atfutdsi idejének
csokkentése eredményezett.

A sajat szervezet dltal végzett fenntartdsok 64%-a a szennyvizelvezetési mUtargyak
karbantartasa volt, ezért a haldzat-karbantartas naturdlis mutatoi jellemzik legjobban
a Tarsasag fenntartdsi tevékenységét.



Budapesti haldzat-karbantartas

Megnevezés Mértékegység Index %
F6gyjtStisztitas fm 9392 15473 164,7
Hagyomanyos csorlds tisztitas fm 18 030 10090 56,0
Mechanikus tisztitas Osszesen fm 27422 25563 932
Nagynyomasu célgépes tisztitas fm 499 160 487 638 97,7
Osszes csatornatisztitas fm 526 582 513 201 97,5
Dugulés-felszabadités fm 57 545 60 455 105,1
Osszes tisztitas fm 584127 573 656 98,2
Sorviznyel&-tisztitas db 24136 24785 102,7
Egyedi tisztitds db 15711 20218 128,7
Osszes viznyelé tisztitasa db 39 847 45003 112,9
Dugulas-felszabaditas db 3419 3216 94,1
Kiemelt iszap m3 30209 37 995 125,8
Vizsgdlt csatornahossz fm 1605651 1548 324 96,4
Javitott csatornahossz fm 3869 3132 81,0

Az elmult évben az dsszes tisztitott csatornahossz kozel 29%-kal csokkent. Ezen belll a
munkaigényesebb fégyUjté-tisztitds 65%-kal haladta meg az eléz6 évi értéket. A technolo-
giai valtas hatdsdra a hagyomanyos csorlds tisztitas (ami szintén fégyUjtétisztitasi technika)
csokkent az eldz6 évhez képest. A tisztitas hatékonysaga megkdveteli, hogy dsszevontan
kezeljik a torlopajzsos fégyUjtdtisztitast és a csorlds tisztitast. A csokkenés masik oka az
utobbi idében megszaporodd, épitkezésekbd| szarmazd, illegalis beton és térmelék csa-
tornahaldézatba juttatdsa, melynek eltavolitasa nagy élémunka raforditast igényel.

2009-ben megtortént a Kézponti Szennyviztisztitd Telepre vezetd f6gyUjtdhaldzat
tisztitasa.

A dugulasok szama kis mértékben névekedett. Ezen belll a gerincvezetékek tzem-
zavarainak szédma valtozatlan, a ndvekmény a bekdtések duguldsainal jelentkezik.

Evente atlagosan 40 ezer db viznyelé-tisztitésra keriil sor. 2009-ben — az igényeknek meg-
feleléen — kdzel 13%-0s emelkedés volt. Elsésorban az egyedi tisztitdsok volumene nétt.

A csatornahdldzat vizsgalatok szama mérséklédott. Az Utépitésekhez kapcsolddva
a vizsgalati igény — mind mennyiségben, mind 6sszetételben — évente valtozik. A be-
szamolasi idészak fontos feladata volt a ferencvérosi szivattyUtelep atépitési munka-
ihoz kapcsolédo vizterelések végrehajtasa, kiépitése, illetve a szaghatédsok felderitése
mUszeres vizsgalatokkal.

Karbantartasok
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Karbantartasok

A csatornahalozat javitasi munkdk szama kismértékben csokkent, amit a munkak
jellege és Osszetétele eredményezett. (Az idSigényes munkak aranya nétt). Majus ele-
jétol kozbeszerzési eljarasban nyertes kilsé vallalkozd végzi a karbantartés jelleg ja-
vitasi munkakat, j6 mindségben.

A halozat-karbantartasi tevékenység fo kockazatai

A szdrazidei szennyviz volumenének csokkenése, a jellemzd hidraulikai éllapo-
tok kedvezdtlen véltozasat, a lellepedd csatornaiszap mennyiségének ndvekedését
okozza. A zéporok intenzitasa nétt, gyakorisdga azonban csokkent, ezaltal az egyesi-
tett rendszer( csatorna természetes atoblitése is ritkabba valt. A viznyel&kon keresztUl
nagy mennyiségl szemét, homok (sikossag-mentesités), hordalék (hegyvidéki tertle-
tek) kerdl a csatorndba. A magas szervetlen anyag tartalmu csatornaiszap betémoro-
dik, eltdvolitdsa egyre nehézkesebb. A fentiek hatasara a jovében megszaporodhat a
duguladsok szama, ndvekedhet az elzsirosodott csatornaszakaszok hossza.

2009 végén megkezdddott a Budai Duna-parti fégydjtécsatorna probatzeme, mely
nagy atmeérével, kis eséssel, irdnytorésekkel vezet nagy mennyiségu szennyvizet a Kelen-
foldi Szivattyutelepre, illetve a Duna alatt tovabb az Ujonnan épult csepeli szennyviztisztitd
telepre. A hegyvidékrdl jelentés mennyiségl hordalék kerdlhet a csatornahdlézatba, ami
killepedést okozhat, az pedig a szennyvizaramlas visszatartasahoz vezethet.

A csatornahaldzat atlagos életkora emelkedik, ezért a rekonstrukciok igénye egyre
er6teljesebb, ezek hatédséra az Uzemzavarok és a megeldzd jellegUi karbantartdsi igé-
nyek is emelkednek. A globalis klimavaltozas kapcsan a jelentds intenzitasu és kis terl-
letre koncentralodo zaporok gyakorisaga né, ezzel egyiitt a haldzat dtlagos terhelése
és igénybevétele is nagyobb.

Varhato fejlodés és a kockazatcsokkentés eszkozei

A kombinélt csatornatisztitasi technoldgia alkalmazésa tovabbi fégyUjtékben,
a tisztitds hatékonysaganak novelése érdekében;

Helyszinen Urithetd, kihordd csigds csatornatisztitod célgép beszerzése, a jobb
gépkihasznalas eléréséhez;

A célgéppark kedvezdbb kihasznaldsa érdekében Ujabb kamerds tisztitdfej beszerzése;

Uj, ,hajora” szerelt, taviranyitasi kamerds modszer kifejlesztése, alkalmazésa a
magas vizallasu fégyUjték, a Budai Duna-parti f6gyjté vizsgalatdhoz;

A kisérleti beépitések tapasztalatai alapjan a csatornadntvények kivalasztasa-
nak — a terhelési viszonyoknak megfelelé — Uj alapokra helyezése. Uj kdzbe-
szerzési kiiras részletes el6készitése, modositva az arculati elemeket is;

A térképdllomany digitalizalasanak befejezése, a papir alapu térképallomany hasz-
nalatanak beszlintetése, ami az adatszolgaltatas pontossagat, gyorsasagat noveli.



Kornyezetvédelem

ATarsasag 20009. évi kornyezetvédelmi tevékenységét tovabbra is az EU-csatlakozas
jogharmonizacios folyamatdnak hatdsdra végbement jogszabdlyvaltozésok befolya-
soltdk. A cég a vizmindség-védelem, a hulladékgazdalkodas és levegdtisztasag-veé-
delem terUletén az 1995. évi LI tv. alapjan mUkodik. A Tarsasag mUkodési terileté-
nek egyik f6 feladata a kornyezetvédelemmel 6sszefliggé feladatainak elldtdsa és a
kornyezetvédelmi el8irdsok betartasa, a févarosi kozcsatorna-halozatba és a Dunaba
vezetett szennyviz mindéségének ellenérzése, az adatok nyilvantartasi és adatkozlési
kotelezettségeinek elldtasa.

A Tarsasag az orszag egyik legnagyobb vizikozm( vallalata, szennyviz-elvezetési
és -tisztitasi tevékenységével egyuttal a legnagyobb hazai kdrnyezetvédelmi szolgaltatd
is. Alapvetd cél a szolgaltatds szinvonalanak és biztonsaganak folyamatos, a kdrnyezet-
szennyezést megelézé modon torténd fejlesztése, a szenny- és csapadékviz-elvezetés-
be és -tisztitdsba bevont fogyaszték szaménak novelése. A legfontosabb alapelveket a
Tarsasag Kornyezetiranyitasi rendszere tételesen rogziti.

A kornyezetvédelem eszkozei tekintetében a Tarsasag altal alkalma-
zott politika alapelvei:

Beszdllitdinkkal és alvallalkozoinkkal megismertetjik és elfogadtatjuk a ming-
séggel és kornyezetvédelemmel kapcsolatos politikdnkat, és ennek figyelem-
be vételével kdtjik meg szerzédéseinket.

A tulajdonosokkal egytttmUkodve, a rekonstrukciok végrehajtdsanal torek-
szUnk a mindség- és kornyezetkdzpontd megoldasok megvaldsitasara.

CélkitGzéseinkrdl, eredményeinkrél rendszeresen tdjékoztatjuk tulajdonosainkat, fo-
gyasztéinkat, partnereinket, felettes hatdsagainkat és a szélesebb nyilvanossagot is.

ATarsasag minden szintjén erésftjik a felelésségérzetet a kdrnyezetlink védelméért.

Az alaptevékenységiinket képzd szennyviztisztitasi technologidkat folyamatosan
optimalizaljuk, hogy a kibocsatott szennyviz a kdrnyezetet egyre kevésbé terhelje.
Novelni kivanjuk az EU kornyezetvédelmi elvardsoknak megfeleléen a biologiailag
tisztitott szennyviz mennyiségét, valamint a tisztitas hatékonysagat.

A szennyviztisztitds soran — laboratoriumi mindségi ellenérzés mellett - folya-
matosan elemezzik a kdrnyezetre gyakorolt hatdsokat és intézkedtink a kor-
nyezetterhelés csokkentése érdekében.

Kornyezetvédelem
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Minden bevezetés elétt allo Uj technoldgia kdrnyezetre gyakorolt hatasat
megvizsgaljuk, elézetesen felmérjuk. Torekszlnk arra, hogy az Uj technolégia a
réginél kornyezetkimélébb legyen.

Intézkedéseket foganatositunk a szennyezések megelézésére és csokkentésére.
Biztositjuk a széleskord egytttmikodést a hatdsagokkal.

Berendezések beszerzésénél, fejlesztésénél és mikodtetésénél tekintettel le-
szUnk a hatékony energia- és anyagfelhasznaldsra.

Korszer( csatornatisztitd berendezések és technoldgidk alkalmazasaval igyek-
szUnk a lakossag kornyezeti nyugalmat biztositani.

Fogyasztoinkkal torténd kapcsolatot korszerd, jol kiépitett rendszerrel segitjuk,
és az elégedettséget felmérés alapjan fejlesztjuk.

A Tarsasag szolgaltatasi tevékenységének mindségi és mennyiségi fejlesztését az
egészséges kornyezet megteremtésével egyUtt kivanja elérni, a fogyasztok, a munka-
vallalok, a Budapest févaros és kornyéki lakosok megelégedettségére.

A cég tevékenységeit az ISO 9001:2000 szabvany szerinti mindségiranyitasi-, és az
ISO 14001:2004 szabvany szerinti kdrnyezetkdzpontd iranyitasi rendszerek szerint szervezi.

A Tarsasag kornyezetiranyitasi rendszere (KIR) 2001. junius 11-étdl tanusitasi okirat-
tal rendelkezik a Lloyd's auditalo szervezetétdl, mely az észak-pesti, a dél-pesti és az
angyalfoldi telepekre vonatkozik. A békdsmegyeri és a pok utcai dtemeld a beszéamo-
lasi id6északban kapta meg a tanusitast. A tanusitasi okiratok 2010-ig érvényesek.

A 2009-ben a tanusitott telepekre tervezett KIR programok idéaranyosan teljestltek.

A Dél-pesti Szennyviztisztitd Telepet érintdé kornyezeti célok, el@irdnyzatok és
programok:

Elémechanika teljes lefedése, illetve a keletkezé blizds levegd biofilteres kezelése.

Eleveniszapos bioldgiai tisztitoegység hatasfoknovelésének vizsgalata féllize-
mi kisérletekkel.

Az eleveniszapos medencékben [évé levegdztetd panelek kivéltasa Uj panelek
beépitésével.

Lamellas Ulepitd épitése a szippantott szennyviz és a telepi csurgalékviz
lebegdanyag-tartalmanak csokkentése céljabol.

CsatornamU-hulladék tarolasara szolgald, fertétlenitd egységet magéaban foglald,
konnyUszerkezetes Iétesitmény épitése.

Utdrothaszto flthetévé tétele.

Féllzemi ipari rothasztod és Uj utdrothasztod épitése.

Kornyezetvédelem



Az Eszak-pesti Szennyviztisztitd Telepet érinté kornyezeti célok, eléirdnyzatok és
programok:

A telep tdpanyag-eltavolitasi fokozatanak (nitrogén, foszfor) kiépitése és kapa-
citdsanak bdvitése.

A keletkezd iszap elhelyezése és hasznositésa.
A telep zajhatdsénak csokkentése.
Az érkezé higitott és csapadékvizek dtmeneti tarozasa.
Az iszapcsarnok biofilterének intenzifikdlasa.
Az Angyalfoldi SzivattyUtelepet érinté kornyezeti célok, eléirdnyzatok és programok:
Homokosztalyozd cseréje korszer(ibb tipusra.
Oxigénadagolas optimalizalasi lehetéségeinek vizsgalata.
Védd novénysdv telepitése, szaghatas csokkentése.

A Békasmegyeri SzivattyUtelepet érinté kornyezeti célok, el6irdnyzatok és prog-
ramok:

Szelektiv hulladékgydUjtés kialakitdsa (Ujrahasznosithatd hulladékok vissza-
nyerése).

Oxigénadagolas optimalizalasi lehetéségeinek vizsgalata.

Pok utcara torténd szennyvizatvezetés egyenletessé tétele, frekvenciavalto be-
épitésével.

A Pok utcai SzivattyUtelepet érinté kdrnyezeti célok, eléirdnyzatok és programok:

Szelektiv hulladékgyUjtés kialakitdsa (Ujrahasznosithaté hulladékok vissza-
nyerése).

Telepitett védé ndvénysav gondozasa, megerésddésének eldsegitése. Novény-
elhalasok potlasa.

Biofilter légkibocsato kirtdjéhez ndvényzet telepitése.

A kornyezetvédelem terlletén a hatdsagokkal torténd kapcsolattartéds referensi
rendszerben mukaodik, a kapcsolattartds egész évben kiegyensulyozott, probléma-
mentes volt.

A Dundba, mint befogaddba vezetett szennyviz minéségét a Kozép-Duna-volgyi
Kornyezetvédelmi Felligyel6ségnek megkuldott Onellendrzési tervben foglaltaknak
megfeleléen ellendrizte a Tarsasdg. Az ellendrzések eredményei korszer(sitett adatke-
zelési rendszerben lettek rogzitve. Az eredményekrdl folyamatos téjékoztatast kaptak
a partner szervezetek.

Koérnyezetvédelem
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A dél-pesti telep 2007 augusztusaban, az észak-pesti telep 2009 juniusaban kapott
vizjogi Uzemeltetési engedélyt.

A Tarsasag szabalyozta hulladékgazdalkodasat, ezen belll a veszélyes anyagokkal
kapcsolatos feladatokat. A Tarsasdg minden hulladékkal kapcsolatos adatszolgaltatasi
és engedélyezési kotelezettségnek eleget tett.

Elkésziltek a Tarsasag telephelyeinek egyedi hulladékgazdalkodasi tervei, me-
lyeket a Kozép-Duna-volgyi Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Vizigyi
fellgyel6ség jovahagyott.

Az Eszak-pesti Szennyviztisztitd Telep engedélyt kapott nem veszélyes hulla-
dék artalmatlanitasara.

Maodositasra kerllt a Csomadi Szennyviziszap Lerakd egységes kornyezethasz-
nalati engedélye kiegészilt a komposztalasi tevékenységgel.

Az észak-pesti és a dél-pesti telepek engedélyt kaptak nem veszélyes hulladé-
kok orszagos begydjtésére.

A Térsasag orszagos Allategészségligyi Hatosagi engedéllyel rendelkezik az al-
lati eredetd hulladékok és egyéb bioldgiai Uton bomlé hulladékok szallitasara.

2009-ben a Tarsasag valamennyi személyzettel mikodé telephelyén lehetd-
ség volt a szelektiv hulladékgyjtésre.

A 2009-ben szelektiven gyijtott és Ujrafelhasznalasra dtadott hulladékok mennyisége:

MuUanyag hulladékok: 4230 kg
Papir hulladékok: 5480 kg

A levegdtisztasag-védelemmel kapcsolatos feladatok a Tarsasag egész terlletén telje-
sultek. A levegdtisztasagi méréseket, az adatkozlési kdtelezettségeket a Tarsasag hidny-
talanul elvégezte. Jelenleg 100%-0s a légelszivas és a -tisztitds a két tisztitotelep fedett
mUtargyainal.

Tarsasagunk a szennyvizek tisztitdsa soran keletkezett szennyezett levegd elszivasara
és a hasznalt levegd kezelésére biofiltereket alkalmaz a szaganyagok emisszidjanak
csokkentése érdekében. A 2009-ben megtisztitott szennyezett levegd mennyisége
1103 millio Nm? volt.

A csatornahalézatban a szagképzddés és -kidramlas megelézésére, a haldzat kritikus
pontjain akndkba helyezheté biofilterek Uzemelnek, illetve 40 db géltédbla mérsékli a
blzhatast. A blztelenités érdekében folyik a viznyel6k blzzaréva torténd atalakitdsa.
2009-ben 394 db viznyel6 atalakitasara kerdlt sor. Az agglomeraciobol nyomdcsévon
keresztUl érkezé szennyvizek anaerobba véldsanak megelézése érdekében a Tarsasag
limitalt nitrdtadagold rendszert Uzemeltet Kerepesen.

Az energiaracionalizalds keretében a dél-pesti telepen a fogadott szerves anyag
mennyisége ndvekedett, igy 2008-hoz képest 15%-kal emelkedett a biogdztermelés.

Kornyezetvédelem



Ennek egy része még elféklyazasra kertl, de folyik a tovédbbi hasznositas lehetdséginek
elemzése. A telepen a gazmotorban termelt dram mennyisége 2%-kal emelkedett.

Az észak-pesti telepen 2008. junius 1-tél zajlott a rothasztd tornyok és gazmotor
prébalzeme, melyeket a Tarsasag 2009. januar 1-jétél vett at Uzemeltetésre. Ennek
koszonhetéen 38%-kal csokkent a telepen a vasarolt energia mennyisége és 62%-kal
nétt a Tarsasag altal termelt energia.

Az energiahatékonysag novelésének érdekében 2009-ben megtortént 2 db biogaz
UzemU gazmotor telepitése az észak-pesti telepen, melyek probalizemi engedélyezési
eljarasa folyamatban van.

ATérsasag 2009-ben kozel 147 millié Ft-ot forditott kutatésra és kisérleti fejlesztésre.
Atevékenység szinte minden teriletére kiterjed6en mikodtink egyltt egyetemekkel,
illetve kutatasi kozpontokkal. Sajat tevékenységi kdrben végzett kutatdsok elsésorban
az alkalmazott technolégidk hatékonysédganak novelésére, Uj technoldgidk kifejleszté-
sére és Uj modszerek fejlesztésre fokuszaltak. A kutatasi szerzédések és a sajat kutata-
si tevékenység eredményeként 2009-ben olyan dokumentaciok szilettek, melyek a
tisztitasi tevékenység, illetve a szennyvizelvezetés optimalizalasat szolgaljak, valamint
energiaracionalizalasi lehetéségeket tarnak fel. A Tarsasag 2006-ban tdmogatast nyert
az NKFP palyazatan. A projekt targya: fiziko-kémiai alapu szennyviz-el6kezelési kisérlet,
Osszkoltségvetése: 2006-2009. idészakra 452 millio Ft volt. A projekt 2009.06.30-an, a
gyakorlati hasznositas irdnyaba mutatd eredmeényekkel zarult.

A szennyvizkibocsatok vizsgalata

A Tarsasag nagy hangsulyt fektet az ipari kibocsatok ltal okozott kdzcsatorna-karosita-
sok eredetének hatékony kivizsgaldsara. A jogszabalyi el6iras hatasara — a jelentds terhelést
kibocsatd ipari Uzemek esetében — a kdtelezdvé valt Gnellendrzések szama is bévdlt.

A Tarsasag kozponti laboratoriuma és a szennyviz-mintavevé egység az elmult év-
ben is rendszerszabvany szerint dolgozott. A laboratériumi tevékenység és a minta-
vételi tevékenység akkreditaldsa megtortént. Az akkreditacié 20009. évi felllvizsgélata
mindkét egységnél sikeres volt.

2009. évi tevékenység

Tevékenység Mérészam db-ban I
2007 2008 2009
Gazdalkodo egységek vizsgélata 471 587 586
Lakossagi panaszbejelentés kivizsgalasa 138 142 83
Onkontroll-mintavételek szama 954 1.023 813
Telepulési folyékonyhulladék-szallités ellendrzése 2313 2586 2193
Tervdokumentacio-véleményezés 322 355 376
Laboratériumban feldolgozott mintdk szdma 20632 20333 21871
Laboratériumi elemzések szama 95998 103910 115216
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A telepulési folyékonyhulladék-leereszté helyek haszndlatdra kotott szerzédések
alapjan a beszallitok ellendrzése a beszamolasi idészakban is megtortént.

A kibocsatott szennyviz mindsége

A Dunéba, mint befogaddba vezetett szennyviz minéségét a Kozép-Duna-volgyi Kor-
nyezetvédelmi Fellgyel&séggel kotott onkontroll-megallapodas keretén belll maga
a Tarsasag ellendérzi. Az ellenérzések eredményeit korszerUsitett adatkezelési rendszer
rogziti. Az eredményekrél folyamatosan tajékoztatast kapnak a partnerszervezetek.

ATarsasag létesitményein at a Dundba bocsatott karositd anyagok alakuldsa kg/év

Szerves oldészer extrakt Osszes nitrogén Foszfor

2005 54051 006 3149767 5760390 1012649
2006 55825 965 3958477 6272491 1120267
2007 55742782 3167670 6239101 901 467
2008 53979443 2 464 980 6 686 267 845 865

656 573

41 808 841 4899 255

1683573

A Tarsasag kotelezettsége (a Févarossal kotott Kdzlzemi Szolgaltatési Szerzédés
szerint), hogy a Duna szennyezdanyag-terhelését az el6z6 évhez képest (20% terhelés-
novekedésig) ne novelje, illetve a tisztitotelepekrdl elfolyd szennyviz mindségi jellem-
76i az 1996-0s évhez képest ne romoljanak. Ezek alakulasa telepenként a kovetkezd:

Dél-pesti Szennyviztisztito Telep

Atelep kapacitasa 80 000 m*/nap, a tényleges vizhozam napi 51 597 m?, terhelése 64,5%
volt a beszamoldsi idészakban. Az azonos kapacitasu Il tisztitasi fokozat a teljes mennyi-
ségnél lehetdvé teszi a tdpanyag (foszfor és nitrogén) eltavolitasét. A teleprdl elfolyd, tiszti-
tott szennyviz minéségi paraméterei 1996. évhez képest a kovetkezbk szerint alakultak:

A dél-pesti telep vizmin&ségi adatai mg/I

Elfoly6 vizmin6ség Tervezési

Osszetevd Hatarérték

1996 2009 hatarérték

80

KOI

BOI, 12,6 10,0 10 25
Lebegdanyag 21,0 30 35 35
NH, nitrogén 25,7 05 nyari:2 téli:4
Osszes foszfor 24 03 1 1,8

Kornyezetvédelem



Az adatok bizonyitjak, hogy 1996 ota jelentds vizmindség-javulas allt be, mely-
nek hatdsa a Soroksari-Dundra az elkdvetkezd években lesz mérhetd. A Kornye-
zetvédelmi Felligyel6ség egyedi kibocsatasi hatarértéket irt el$ az elfolyo tisztitott
szennyvizre.

Eszak-pesti Szennyviztisztité Telep

Az észak-pesti telep hidraulikai kapacitdsa 200 000 m?3/nap, atlagos terhelése
128 777 m3/nap (64,4%) volt. A nagyterhelésU eleveniszapos tisztitdsi eljarast részle-
ges kémiai foszforeltavolitds egésziti ki. Nitrogéneltavolitds kiépitése folyamatban van,
2010. januar 1-jén kezdddik a probatizem.

Az észak-pesti telep vizmindségi adatai ma/!

Elfoly6 vizminéség
1996 2009

Hatarérték 2008
szeptembertél

Tervezési
érték

Osszetevd

KOl 52,0 59,5 93,0 125,0
Lebegdanyag 13,7 7.3 32,0 350
NH, nitrogén 14,1 24,0 27,0 nyari:27 téli:35
Osszes foszfor 49 23 4,0 4,0

A telep &tlagos hidraulikai terhelése megfelel a jelenlegi kapacitdsnak. A 2009. évi
47 137 kg BOIl./nap &tlagos szervesanyag-terhelés azonban a tervezett atlagos
25 500 kg BOI./nap értéket lényegesen meghaladja.

A Koérnyezetvédelmi Fellgyeléség az elfolyd tisztitott viz minéségére vonatkozdan
egyedi hatarértéket allapitott meg, mely KOI s N-NH, tekintetében Iényegesen szi-
gorubb, mint az a létesitési engedélyben megallapitott hatarérték, ami alapjan a tele-
pet tervezték. A tisztitott viz mindségi paraméterei azonban a tervezési- és az egyedi
hatarértek alattiak voltak. Az elfoly¢ tisztitott szennyviz KOI és a N-NH, koncentracioja
2009-ben magasabb volt, mint az 1996. évi érték. A telep napi dtlagos terhelése azon-
ban az 1996-0s évhez képest 20%-ot meghaladd mértékben 20 869 m?3/naprol
128 777 m*/napra ndvekedett. Budapest vonatkozasaban a tisztitott viz mennyiségé-
nek ndvekedése Iényeges javulast jelentett.

A kornyezetvédelemmel kapcsolatosan fennallo, fobb kockazatok
és bizonytalansagok

A kdzcsatornan elvezetett szennyviz mennyisége az 1990-es évek elejétél folyama-
tosan csokken, ezért a kibocsatasi koncentracio, novekvd tendencidt mutat. Az Os-
szegyUjtott szennyvizek minéségére a Tarsasagnak nincs hatésa, és azok tisztitdsanak
eszkdzparkja is adott szamdra. Ezek alapjan a legnagyobb kockdzatot a kovetkezdk
jelentik:

Koérnyezetvédelem
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A jelenlegi kapacitassal nem tisztithatd a Budapesten keletkezett 0sszes
szennyviz.

Az EU-harmonizacié soran szlletett hatalyos rendeletek alapjan kapott egyedi
hatarértékek szigorubbak, mint eddig voltak.

A birsdgszamitas modszere is kedvezdtlen irdnyban valtozott.

A szennyvizbirsdg ndvekvd tendencidja fennall, amig a csepeli kdzponti szennyviztiszti-

t6 kapacitasa ki nem épl, illetve a dél-budai szennyvizek tisztitasa meg nem oldodik.

A févérosi kisvizfolydsokba vezetd csapadékcsatorna rendszerek mindségellendrzé-

se a kozeljovében megoldasra var. Ez, a mintavételezés és a laboratoriumi ellendrzé-
sek mennyiségének ndvekedését jelenti, valamint azokon a szakaszokon, ahol nincs a
végpont eldtt helyi el6tisztitd, a szennyvizbirsag emelkedése varhato.

A kornyezetvédelem teriiletén varhato fejlesztések

NG a meglévd tisztitotelepekrdl elvezett szennyviz mennyisége, és javul a mindsége:

Az észak-pesti telepen folyamatban van a tisztitds harmadik fokozatanak ki-
épitése, és lehetdveé valik a nitrogéntartalom csokkentése. A beruhazas vizjogi
létesitési engedélyt kapott.

Az észak-pesti telepen az iszapkezelés kornyezetbarat megvaldsitasara épult
rothasztd tornyokban keletkezd biogadz hasznositasa gazmotorok segitségével.

A dél-pesti telepen az elémechanikai egység teljes lefedése, és az elszivott
levegd 100%-0s megtisztitasa a kitlzott cél.

NG a tisztitotelepek szama:

Kornyezetvédelmi szempontbdl a legnagyobb elérelépést a csepeli kdzponti
szennyviztisztitd megvaldsitasa jelenti. 2009 augusztusaban — fokozatos terhe-
lés mellett — megkezd&dott a telep egyéves probatizeme. A szennyviztisztitd
mU belépésével javul a Duna élévizének mindsége, mivel varhatoan tobbszo-
rosére nd a Budapesten keletkezd szennyvizek tisztitdsa.

Tervezés alatt all a dél-budai szennyvizek teljes korl 6sszegyljtése és vizkor-
manyzassal a csepeli kdzponti szennyviztisztitoba juttatasa.

2010-ben a KIR mUkodési terllete a csomadi iszaplerako teleppel bévil. A telepen

a kornyezeti hatasok csokkentésére kitlizott célok a kovetkezok:

Kornyezetvédelem

A talajviz monitoring kuthaldzata altal szolgaltatott talajviz mindségi adatok
trendfigyelése.

A telep nyarfas ontozémezdjén torténd fatelepités.

A kornyezeti hatasok értékelése dkopont rendszerrel.



Humanpolitika

A 2009. évi humanerdforras-gazdalkodasi tevékenység soran a figyelem elsédlege-
sen a Tarsasag altal megfogalmazott stratégiai célok elérésére, valamint a Kozlizemi és
Szolgéltatasi Szerz6désben, és a Részvényesi Szerzédésben foglalt elvarasok teljesité-
sére iranyult. A hatékony és eredményes humaneréforras-gazdalkodas is hozzajarult
ahhoz, hogy a 2009-re kit(izott Uzleti célok megvaldsultak, az el6z6 évekhez hasonlo-
an a Tarsasag mukodését a stabilitas jellemezte.

A 2009-es év soran az atlagos statisztikai allomanyi létszam 1088 f6rél 1056 fére
csokkent.

ATarsasag atlaglétszama

Megnevezés

Fizikai 64,09 61,29

Szellemi 387 34,74 400 37,95
Osszes teljes id6s 1101 98,83 1046 99,24
Részidds 13 1,17 8 0,76

Osszes foglalkoztatott 100,00 100,00

A beszémolasi idészakban 101 fének sz(int meg a munkaviszonya.

A létszamcsokkenés megoszlasa

Munkaviszony megsziint o6
Koz6s megegyezéssel 11
Munkavallaloi rendes felmondassal 6
Prébaidén belldl megsziint munkaviszonnyal 7
Rendkivili felmondassal 1
Oregségi nyugdijazassal 46
Korkedvezményes nyugdijazassal -
Feladatkiszervezés miatt 27
Elhunyt 3
Megszilint munkaviszony 6sszesen 101
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2009. majus 7-én kiszervezeésre kerllt a halozat-fenntartdsi tevékenység, mely-
nek kovetkeztében 27 munkavallald munkaltatoi jogutddlassal atkerdlt a tevé-
kenység ellatasat sikeres kozbeszerzési palyazat utjan elnyert vallalkozéshoz.

Az év sordn 86 6 felvételére kerllt sor, egyrészt a kilépett, illetve nyugdijba
vonult szakemberek potldsa, masrészt a Tarsasag folyamatos fejlédése és gazda-
sagi céljai érdekében felvéllalt Uj feladatok teljesitése céljabol.

A mindségi szakember-utdnpotlast — a képzettséget, munkatapasztalatot
elétérbe helyezd — megujult toborzas-kivalasztasi folyamat biztositotta. Ennek
eredményeképpen az Ujonnan felvettek tobb mint 90%-a bevalt a feladat telje-
sitésére.

Bérgazdalkodas

2009-ben, hdrom esetben kerilt sor bérfejlesztésre. A 321/2008. (X11.29.) Kor-
manyrendelet eldirdsa szerint januar 1-jétél megvalosult a kotelezd minimal és
garantalt bérminimum miatti fejlesztés. A Tarsasag bérfejlesztésére szokdsos
modon aprilis 1-jén kerdlt sor. 2009. julius 1-jétél megvaldsult — a fenti Kormany-
rendelet altal kotelezden eldirt — tovabbi garantdlt béremelés. Ez a bérkoltséget
1093 ezer Ft-tal emelte.

A Févarosi Onkormanyzat altal a dijban biztositott bértomeg-fejlesztés alapjan
- az érdekképviseleti szervekkel torténd egyeztetést kdvetden - 5,4%-o0s bérfej-
lesztésre kerUlt sor. A Szakszervezeti Bizottsdggal tortént megallapodas alapjan
a bértomeg felhasznéldsa harom Utemben tortént.

Az els¢ Utemben &prilis 1-jét6l, nem visszamendleges hatallyal, teljes mér-
tékben differencialtan — munkavallalénként az atlagos bérfejlesztés mértékének
kétszeresében, azaz 10,8%-ban maximalizadltan — atlagosan 5,4%-o0s alapbérfej-
lesztésre kerdlt sor.

A masodik Gtemben a majus havi bérekkel a munkavallaldk 1/2 havi alapbéré-
nek megfeleld 6sszeget kaptak.

A harmadik Gtemben a november havi alapbérekkel, a munkavallalék egy havi
alapbérének megfelelé 6sszeg kerllt — tizenharmadik havi bér cimén - kifizetés-
re a mozgo bérbdl.

2008-ban arvizi védekezés cimén kilon bérkifizetés nem tortént. A 2009-es évi
arvizi védekezés kilon fedezetbdl biztositott bérkoltsége 22 062 ezer Ft volt.



A bérkoltség alakuldsa ezer Ft-ban

Megnevezés Index %
Fizikai teljes munkaidés bér 1886177 1880123 99,7
Szellemi teljes munkaidés bér 1 579 490 1637222 103,7
Osszes teljes munkaidés bér 3 465 667 3517 345 101,5
Részmunkaidds 11137 14 346 1288
Allomanyon kivili bér 55 541 53156 95,7
Osszes foglalkoztatott bére 3532345 3584847 101,5
Tiszteletdij 60356 54 445 90,2
Osszes bérkoltség 3592701 3639292 101,3
Arvizi bér 0 22062

Korrigalt bér 3532345 3562785 100,9

Az lgazgatdsag és a FellUgyeld Bizottsdg tagjainak szama nem valtozott, a tisz-
teletdijak emelkedtek 5,4%-kal. Az ezen a cimen kifizetett bér el6zd évhez viszo-
nyitott csokkenését az okozta, hogy a kilfoldi munkavaéllalok kozdl néhdanynak
2007-ben nem érkezett meg a biztositasi igazoldsa, igy a tiszteletdijak elszamola-
sa 2008-ban valosult meg, mely a bazis évi kifizetést megemelte.

2009-ben a Tarsasag Osszes foglalkoztatottjanak tényleges atlagkeresete
3401 183 Ft/fé/év volt, ami 4,8%-kal magasabb, mint az el6zé évi 3 246 641 Ft/fé/év.

Az arviz folyaman kifizetett bér nélkili atlagkereset szolgal a kovetkezd évi bér-
fejlesztés alapjaul. Ez az érték 2008-ban 3 246 641 Ft/fé/év volt, mig a beszamo-
lasi idészakban 3 380 251 Ft/fé/év.

Oktatas

A korabbi évekhez viszonyitva 2009-ben kiugréan magas mértékben tamo-
gatta a Tarsasdg a munkavallalok munkakori feladatainak magasabb szintl el-
ldtasdhoz szikséges szakmai ismereteinek megszerzését, illetve gyarapitasat. A
targyévben a Tarsasag 36 688 611 Ft-ot forditott a képzés, tovabbképzés finan-
szirozasara. Iskolarendszer( képzésben 19 6 részesilt. Kiemelt szerepet kaptak a
szakmai képzettséget nyujto tanfolyamok, melyeken 959 f6 vett részt. A résztve-
vék [étszamat tekintve a legnagyobb jelentéséggel bird tovdbbképzés a 413 6
részére szervezett KRESZ tanfolyam volt, amely Tarsasagunk négy telephelyén,
tizenkét csoportra bontott formaban valdsult meg. A beszamolasi idészakban is
folyamatos volt a munkavallalok idegen nyelvi, valamint munkahelyi elsésegély-
nyujto tanfolyami képzése.
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A gyakorijogszabalyi valtozdsok naprakész kovetésének igénye miatt a szakmai
konferencidkon valé részvétel jelentds mértéket képviselt, a beszamolasi idészak-
ban 187 f6 mélyitette szakirdnyu tudasat a néhany napos tovabbképzéseken.

Udiiltetés

A munkavallaldk és csalddtagjaik regeneralddasa érdekében 7 helyen 195 féré-
hellyel llt rendelkezésre a Tarsasag sajat tulajdonat képezd, illetve bérelt uduls,
kozultk 4 folyamatos, 3 idényjellegl nyitva tartdssal. A beszamolasi idészakban
a csalddtagokkal egydtt 2229 f§ vette igénybe ezt a Tarsasagunk altal jelent&s
kedvezménnyel biztositott pihenési lehetéséget nyujtd szolgaltatast. 2009-ben
- a hagyomanyokhoz hiven — a Tarsasag tamogatasaval a munkavallalok gyerme-
kei kozUl 54 f6 élvezhette a valtozatos, élménydus programlehetdségeket kinald
Kabodka Lovastanyan szervezett nyari tabort.

A Tarsasag foglalkozas-egészségugyi szolgadlata 2009-ben is biztositotta — a
vonatkozé jogszabdlyok adta lehetéségek és keretek kdzott — a munkavallalok
munkaalkalmassagi és idészakos orvosi vizsgalatat, valamint a fogorvosi szakella-
tastis. A terlleten jelentds valtozas tortént, oktdber 1-jétdl — a kordbban a felada-
tokat munkaviszony keretében elldté Gzemorvos nyugdijba vonuldsat kdvetden
- aszolgalat feladatait kiils6 vallalkozas latja el. A fertézé betegségek megeldzése
érdekében a munkavallalok rendszeresen kapnak véddoltést. Preventiv céllal szd-
révizsgalatokon vehettek részt a munkavallalok (vastagbélrak-szirés, ultrahangos
diagnosztikai szlrévizsgélat, néi onkologiai szlrévizsgalat, férfiak részére PSA
sz(rdvizsgalat). A Tarsasag sajat munkavallalok részére nyujtott foglalkozas-
egészségugyi szolgaltatason tul — kilon szerz6dés alapjan, térités ellenében — tobb
kft. munkavallaléi részére is biztosit ellatast.

A munkavallalok lakasépitésének, -vasarlasanak, valamint lakashelyzetének ja-
vitdsara szolgald tdmogatasok nyujtasat a Tarsasag a korabbi kélcsondk torlesz-
tésébdl befolyd 6sszegbdl finanszirozza. 2009-ben 19 {6 részesult — lakdsépités,
vasarlas, és korszerdsités céljara — 24 650 ezer Ft visszatéritendé kamatmentes
kolcson tamogatasban.

A Soroksari Uti szocidlis épulet felsé szintjén mikodé 72 féréhelyes munkas-
szall6 2009-ben atlagosan 68%-o0s kihasznaltsdggal Gzemelt. A szintenként ebéd-
|6vel, tarsalgdval és dohanyzo helyiséggel ellatott szallasnak dtlagosan 49 lakdja
volt. N&i szallas hidnyaban albérlet hozzajaruldsban 2 néi munkatars részesult.

A beszamolasi id6szakban a Tarsasdg havonta, egységesen 5000 Ft/fé étkezési
hozzajarulast, valamint 7600 Ft/f6 dnkéntes nyugdijpénztari hozzajaruldst bizto-
sitott munkavallaloi szamara.



Informatika

A Tarsasag kozponti informatikai rendszere 6t éve kerUlt bevezetésre. Ez alatt a
rendszer kdzponti részét képezé szamitastechnikai eszkozok értéke nulldra frodik
le, valamint a technikai fejlédés miatt erkdlcsi avulads is bekovetkezett. Az el6z6 két
évben megkezd&dott a rendszer modernizacidja, melynek keretén belll cserére
kerlltek az UNIX oldali felhasznaloi kiszolgalok. 2009 legjelentésebb informatikai
lépése az infrastruktura vonatkozdsaban a vékonykliens rendszer windows oldali
részének Ujratervezése és felUjitasanak megkezdése. Megkezdddott a vékonykli-
ens halézaton kivili, mara nagyszamu egyéb eszkdzok konszolidacioja, melynek
keretén belll a Tarsasdg nagyobb telephelyeire — Ugymint a Kerepesi Uti és az Asz-
talos Sandor utcai telep, Sorokséari Uti telep, észak- és dél-pesti telep, valamint az
angyalfoldi szivattyutelep — a halézatot mikodtetd felugyeleti eszkdzok kerlltek.
Ezekkel az eszkdzdkkel szemben magas volt rendelkezésre allasi kritérium, annak
érdekében, hogy ne veszélyeztesse a telepek mUkodését egy egyszerl hardver
meghibasodas vagy szoftver probléma.

Szerverpark fejlesztése az alkalmazas és adatbaziskiszolgalok tertletén is folyta-
toédott, a megfeleld teljesitmény elérésére, valamint korabbi lassuldsok kiklszobo-
lésére Uj adatbazisszerverek Uzembehelyezése tortént meg. Kulonallé adatbazis és
alkalmazas szerverre kerilt tobbek kozott a beszerzési rendszer (FIBER).

Az alkalmazasok tekintetében — felhasznaldi igények alapjan — tobb rendszer
tovabbfejlesztése fejez6dott be 2009-ben. Ezek kdzUl kiemelve a két legnagyobb
a térinformatika, illetve a beszerzési rendszer (FIBER).

Szamitdgéphalozatok kozil a Soroksari Uti telep teljes korl felUjitasa megtor-
tént, jelenleg a telepi halézat a legmodernebb a Tarsasagnal. A kulcsfontossagu
helyeken az 6sszes haldzati aktiv eszkdz cseréje megtortént, valamint —a mikodé-
si biztonsag emelésének érdekében — kialakitasra kerdlt egy magas rendelkezésre-
allasu architektudra. Fentiekkel parhuzamosan monitoring rendszert épitettiink ki a
halozati eszkozok figyelésére, mely az eszkdzok meghibasodasarol értesitést kild.

A 2009. évi informatikai eredmények kozul a legjelentésebb eredmények a
SZOLINFO ugyfélkapcsolati rendszer tertletén voltak.

A 2005-ben indult projekt alapvetd célja egy olyan integralt informatikai rend-
szer kialakitasa volt, mely az Ugyintézések folyamatahoz megfelelé konzisztens
adatbazist teremt, az Ugymeneteket mind az adatrégzités, mind a dokumentumok
eldallitasa tertletén, 1épésrél 1épésre kezelni tudja, a nyilvantartast egységes ke-
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retben tartja, alkalmazésaval a hatékonysag novelhetd, az Ugyintézések folyamata
egyszerUsithetd, az atfutdsi idék csdkkenthetdk.

A SZOLINFO rendszer négy komponensre oszthato:

SZAK feladata a Tarsasag alaptevékenységének tdmogatasa (az épitési tgyek
intézése, a fogyasztovaltozasok, a reklamaciok, a bejelentések kezelése stb.)

SZOLAR végzi az Ugyfelek, ingatlanok nyilvantartasat és az iratkezelést.
KASSZA feladata a szdmlazas, szerz6dés- folydszamla- és kintlévéség kezelés.
VIR alkalmas a tarolt adatok alapjan elemzések, jelentések készitésére.

SZAK, SZOLAR komponensek alkalmazasa — a 2007-es év végén lezart sikeres pro-
balzemet kovetéen — élesben torténik. 2009-ben a mUikodés zokkendmentesen
zajlott. Az Ggymenetek tlathatok, |épései az adatrogzitéstdl kezdve az egyes mun-
kafolyamatokon &t az elkészilt dokumentumokig visszakeresheték. Alkalmazésaval
az Ugyintézés hatékonysaga novekedett, igy az (gyek az atfutasi ideje — az Ugyfelek
megelégedésére — csokkent.

Tovabb folytatddott a KASSZA modul fejlesztése 2009-ben. A tarskdzmlvek ko-
76ttt szikséges adatfogadas-kuldéssel kapcsolatos egyeztetések lezérultak. A KAS-
SZA modullal kapcsolatos fejlesztések eredményeként a mennyiségi és mindséqi
teszteléseket a munkatérsak napi munkajuk mellett folyamatosan végezték. Az egy-
szerUsitett tesztek utdn megkezdédott a Xlll. kerdlet fogyasztoinak tesztelése. Erre
a — vizfogyasztasi adatokat biztositd — Févarosi Vizmdvek Zrt. és — a szamlazas egy
részét végzd — a Dijbeszedd Zrt, valamint a Tarsasag kozott kifejlesztett interfész
kapcsolatokon keresztll mUkodé adatcsere alapjan kerdlt sor.

A Tarsasag szolgaltatasi terlletéhez - teljes Budapest — tartozo torzsadat dllomany
rendszerbe torténd betdltése teszt szinten megvalodsult. Ezt az éles indulashoz szik-
séges egységes allomany létrehozdsa érdekében a manudlis hibajavitas, és a forditd
tablak elkészitése kdvette. A program bevezetési szakasza 2009. december kdzepén
lezarult.

A 2010-es év elsd felére tervezett éles indulds — a kockazatok csdkkentése ér-
dekében - tobb Utemre bontva valésul meg. Az |. Gitemben megkezd&dik a Tarsasag
sajat szamlazasi korének Uj rendszerben torténd szémlazasa. A Il. Gtemben indul a
faktoralt és a nem faktoralt korhoz tartozé fogyasztok szamlainak elkészitése.
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Kommunikacio

A Févérosi Csatornazasi MUvek Zrt, a szolgaltatasi terlletét és a kiszolgalt lakossagot
tekintve, ma Magyarorszag legnagyobb koérnyezetvédelmi kdzszolgaltatd cége. Korunk
kornyezetvédelmi elvarasainak és kihivésainak eleget téve, ma mar alapfeladatunkon
kivil, viz- és levegétisztasag-védelemmel, hulladékgazdalkodassal, sét bioenergia elé-
allitdsaval is foglalkozunk.

Mikdzben beruhazasainkrdl és fejlesztéseinkrél folyamatosan téjékoztatjuk kdrnyeze-
tinket, hosszabb tavu kommunikacios célunk a minéségi valtozas kommunikaldsa.

2009-ben féként az észak-pesti szennyviztisztito-telepi fejlesztések szolgdltattak
kommunikéacios lehetéségeket. A janudri gazvalsagot kdvetéen, februér elején Gnnepé-
lyes keretek kozott adtuk at a 2,6 millidrd forintos biogazizemi beruhazast. Augusztus-
ban pedig, az 5 millidrd forint értékd, a Vilagbank altal tdmogatott, févarosi beruhdzas
fopolgarmesteri latogatasat szerveztik meg. Mindkét eseményt jelentés médiaérdek-
|6dés kisért.

A lakossaggal és a kornyezetvédelemre oly fogékony felndvekvé generacidval is
igyekszink minél kdzvetlenebb kapcsolatot teremteni kilonbdzd események szerve-
zésével vagy egyéb rendezvényeken vald részvétellel.

A szokdsos éves vizvilagnapi nyilt napokon, tobb mint 1000 didk ismerkedett meg a
szennyviztisztitas folyamataval és fontossagaval.

Majusban a budapesti kdzmUcégekkel dsszefogva ismét nagyszabasu nyilt napot
tartottunk ,Legyen turista sajat varosaban és fedezze fel a lathatatlan hétkdznapokat”
cimmel. A lakossagi nyilt nap célja az volt, hogy a févarosiak jobban megismerhessék
az Gket kiszolgald infrastrukturat, annak a tobb tizezer embernek a munkahelyét, akik
nap, mint nap a varos Uzemeltetését biztositjak. Lehetévé tettlik, hogy csalddok egytt
megtekinthessék szennyviztisztitd telepeinket, az ipartorténeti mdemlékvédett gépek-
bél ll6 ferencvarosi géphazat. Megismerhették, hogyan tisztitjuk és artalmatlanitjuk a
szennyvizet, valamint, miként lesz beléle megujulé energia.

Junius elején az Egészségliget elnevezést, szeptemberben pedig, az EI6 Duna Paradé
rendezvényen is képviseltette magat Tarsasagunk. Mindkét rendezvény programjanak
Osszedllitdsakor egyarant gondoltunk a gyermekekre és a felnéttekre. A két szabadtéri
programra tobb tizezer ember volt kivancsi.

Nyflt napjainkon és lakossagi rendezvényeink mindegyikén tanarok — jatékos forma-
ban - foglalkoztak a gyermekekkel, a Veolia mini vizes laboratériuménak segitségével.
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A ldtogatdk megtekinthették kisfilmjeinket, valamint kiilon gyermekeknek és fel-
nétteknek szolo kiadvanyokat kaptak.

A 2009-es év legnagyobb rendezvénye az a majustél december végéig nyitva
tarto, kornyezettudatosagra neveld, interaktiv kiallitds volt, mely a négy f6 elem,
a fold, a levegé, a tlz és a viz keresztmetszetében mutatott be folyamatokat,
jelenségeket. A Millenéaris Park Jové Hazédban ,ZoéldPont — Elhetd Varos” kiallitas
vizzel foglalkozé szekcidja a Veolia Viz Zrt. és a Févarosi Csatornazasi Mvek szak-
mai és anyagi tamogatasaval valdsult meg. A latogatébarat program olyan kor-
nyezettudatos szemléletet, olyan koérnyezetbarat megoldasokat kinalt, melyek
mindannyiunk otthondban, életében alkalmazhatok. Nemcsak a gyermekeknek,
hanem a fiataloknak és a feln&tteknek is kindlt, az alapismeretektdl az elmélydl-
tebb tudomanyos ismeretekig, informéaciokat. A ZoldPont Kiallitdsra tobb mint
34 ezer ember latogatott el.

A kidllitasra készilt, ot vizzel kapcsolatos rovidfilmet, oktatasi segédeszkoz-
ként, az &sszes budapesti iskolanak eljuttattuk.

A szakmai korokben rangosnak szamitd Szennyvizagazati Konferencidt immar
hatodik alkalommal rendeztik meg a Magyar VizikdzmU Szévetséggel kbzosen.
A ,Kérnyezetgazdalkodas — avagy tul a csatornazason” c. konferencia févédnoke
ismét Szabd Imre kornyezetvédelmi és vizigyi miniszter volt. A szakma jeles pro-
fesszorai és gyakorlati szakemberei osztottdk meg tudasukat.

Hatodsagi kapcsolatainkat jotékonyan erésitették a rendéri jutalmazéasok. Tar-
sasagunk 2009-ben is, két izben, dsszesen 22 renddrt jutalmazott meg a fedlap-
tolvajok és dlcsatornamunkasok gyors és sikeres leleplezéséért.

Ugyfeleinket tovabbra is elsésorban a szamlék hatoldaldn vagy a széamlékhoz
csatolhato hirlevélben téjékoztattuk az 8ket érinté valtozasokrdl, fejlesztésekrdl.
A Tarsasag weboldali ldtogatottsagi adatai szerint, egyre tébben informalddnak
az interneten keresztil. Eppen ezért a honlap folyamatos frissitésére nagy hang-
sulyt fektettunk.

Kiadvanyaink korét két szakmai prospektussal szélesitettik. Megujitottuk és a
csapadékviz hatékonyabb elvezetésének megoldasara alkalmazott oldal-vizbe-
omlésl elvezetd rendszerrel kibdvitettik, a stllyedésmentes fedlapok beépité-
sét népszerlsitd prospektusunkat. A ,Korszerl megoldasok kdzcsatorna-szerel-
vények beépitésére” elnevezést kapta.

A csatornahdldzat vizsgalatanak és tisztitdsanak a bemutatédsara készitettuk el
a ,Korszer( halozatizemeltetés” cimd prospektust. Mindkét kiadvanyt atadtuk a
hazai szakma képvisel8inek a VI. Szennyvizagazati Konferencian.

A szponzordlds, mint pr-eszkoz alapvetéen a kornyezet szolgélatdban all, igy
elsésorban a kornyezetvédelemmel és a kornyezettudatos neveléssel kapcsola-
tos eseményeket, kezdeményezéseket tamogattuk. Természetesen tovabbra is



jelentds forréssal jarultunk hozza a dijhatralékkal kiszkodd, nehéz sorsu csala-
dok anyagi terheinek csokkentéséhez, valamint a magyar versenysporthoz is.

A legjelentésebb kommunikaciés csatornat, a média figyelmét is sikerdlt tobb
izben a Tarsasdg tevékenységére iranyitani.

Tarsasagunkkal 2009-ben dsszesen 352 alkalommal foglalkozott a sajtd, ebbdl
131 Ujsagcikk, 221 pedig, televizios, radios és online megjelenés formajaban. A
tudodsitasok 68%-a pozitiv, 11%-a semleges, mig 21%-uk negativ tartalmu volt.
A pozitiv megjelenések tulsulyban vannak, és a kommunikdcioban fontos koz-
vetitd szerepet betdltd média, alapvetden pozitivan téli meg Tarsasagunk mu-
kodését.

A média-megjelenések alakuldsa

250 B pozitiv
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200 W neg
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150

100

50
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Az oktoberi Ugyfél-elégedettségi vizsgalat eredménye szerint tovabb javult
a Tarsasag megitélése. A szimpdatiamérés, az 6tfokozatu skalan mérve, a tavalyi
3,64-r6l 3,8-ra emelkedett.

A Tarsasag tevékenységi korét ismerik az Ugyfelek. Az alaptevékenységeket
97%-uk ismeri, s&t 64%-uk tudja, hogy a févarosi drvizvédelem is az FCSM felada-
tai kozé tartozik. Ez utdbbi arany 2008-ban még csak 26%-o0s volt. A megkérde-
zettek igen magas ardnya mar hallott arrél is, hogy a tarsasag energiatermeléssel
(34%) és hulladék-feldolgozéssal (31%) is foglalkozik.

Az tUgyfelek elégedettsége tobb lényeges kérdésben is ndvekedett, pl.: haté-
kony kornyezetvédelem, az Uzemzavar-elharitas gyorsasaga, pontos és érthetd
szamlazas, korrekt tajékoztatds a csatornadijrél, a Duna vizmindségének meg-
Ovasa, informaciényujtas a cégrél, stb.

Kommunikéacié

61



62

Az Ugyfél-elégedettségi vizsgalat alakuldsa

Uzemzavar-elharitas gyorsasaga _
Pontos, érthetd szamlazas _
Korrekt tajékoztatds a csatornadijrél _
Duna vizminéségének megdvasa _
Informéacionyujtés a szolgaltatd cégrdl _

0 0,5 1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5

A kordbbi kutatasi eredményekhez viszonyitva, a szolgaltatas szinvonalanak
megitélése javult, mikdzben az tgyfelek elvarasai egyre magasabbak.

Tarsasagunk a biztonsagos és zavartalan szennyvizelvezetéssel az egyik leg-
megbizhatébb szolgéltatéja a budapestieknek, innovativ megoldasaival pedig,
a szakma élen jaroja. Felelds kdzlzemi szolgaltatoként pedig, évek ota tanubi-
zonysagat adjuk annak, hogy sajat fejlesztéseink, mikodéseink, fogyasztasunk,
koltéseink fokuszaban a természeti értékek megdrzését, a klima megvédését, a
természettel valé harmonikus egylttmikodést allitottuk. Ennek elismerésekép-
pen 2009-ben a Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt. nyerte el az Uzleti Etikai Dijat
Nemzeti nagyvallalat kategdriaban.

Kommunikéacié
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FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI JELENTES

Az Févarosi Csatornazasi Miivek Zrt. Igazgatdsaganak és részvényeseinek

Elvégeztik az Fovarosi Csatorndzasi Mivek Zrt. (a vizsgalt Tarsasag) mellékelt 2009. évi
éves beszamoldjanak a kényvvizsgalatat, amely-éves beszamold a 2009. december 31-i
fordulénapra elkészitett mérleghdl — melyben az eszkézok és forrasok egyezd végdsszege
118 878 millid Ft, a mérleg szerinti eredmény 1 494 millié Ft nyereség—, és az ezen idéponttal
végzdédd évre vonatkozd eredménykimutatasbél és a jelentds szamviteli politikak
dsszefoglalasat és az egyéb magyarazé megjegyzéseket tartalmazo kiegészitdé mellékletbdl
all,

A vezetés felelbssége az éves beszamoldért

Az éves beszamolonak a szamviteli térvényben foglaltak és a Magyarorszagon elfogadott
altalanos szamviteli elvek szerint térténd elkészitése és valdés bemutatdsa az (gyvezetés
feleléssége. Ez a felelésség magéban foglalja az akér csalasbdl, akar hibabdl eredd,
lényeges hibas allitasoktdl mentes éves beszamold elkészitése és valés bemutatasa
szempontjabol relevans belsd ellendrzés kialakitasat, bevezetését és fenntartasat, a
megfeleld szamviteli politika kivalasztasat és alkalmazasat, valamint az adott kériilmények
ktizott ésszerli szamviteli becslések elkészitését.

A kénywvizsgalo feleléssége

A mi felelésséglnk az éves beszamolé véleményezése az elvégzett kdnyvvizsgalat alapjan,
valamint az 0Ozleti jelentés és az éves beszamoldé 6sszhangjanak megitélése. A
kényvvizsgalatot a magyar Nemzeti és a Nemzetkézi Konyvvizsgalati Standardok és a
kényvvizsgélatra vonatkozo — Magyarorszagon érvényes — térvények és egyéb jogszabalyok
alapjan hajtottuk végre. A fentiek megkévetelik, hogy megfeleljink bizonyos etikai
kévetelményeknek, valamint hogy a kényvvizsgalatot Ggy tervezzilk meg és végezzik el,
hogy kelld bizonyossagot szerezziink arrdl, hogy az éves beszamold nem tartalmaz
lényeges hibas llitasokat.

A koénywvizsgalat magaban foglalja olyan eljarasok végrehajtasat, amelyek célja
kényvvizsgalati bizonyitékot szerezni az éves beszamoldban szerepld osszegekrdl és
kiizzétételekrdl. A kivalasztott eljarasck, beleértve az éves beszamold akar csalasbodl, akar
hibab6l eredd, lényeges hibds allitsai kockazatanak felmérését is, a kényvvizsgald
megitélésétdl figgnek. A kockazatok ilyen felmérésekor a kényvwvizsgald az éves beszamold
Ugyvezetés altali elkészitése és valés bemutatasa szempontjabél relevans belsé ellentrzést
azért mérlegeli, hogy olyan kényvvizsgalati eljarasokat tervezzen meg, amelyek az adott
kérilmenyek kézdtt megfeleléek, de nem azért, hogy a Tarsasag belsd ellendrzésének
hatékonysagara vonatkozdan vélemeényt mondjon.
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A kényvvizsgalat magaban foglalja tovabba az alkalmazott szamviteli alapelvek
megfeleldségének és az Ugyvezetés szamviteli becslései ésszerliségének, valamint az éves
beszamold atfogd bemutatasanak értékelését is. Az Gzleti jelentéssel kapcsolatos munkank
az Uzleti jelentés és az éves beszamolo dsszhangjanak megitélésére korlatozédott és nem
tartalmazta egyéb, a Tarsasag nem auditalt szamviteli nyilvantartasaibdl levezetett
informaciok attekintését.

Meggyodzodésiink, hogy a megszerzett kényvvizsgalati bizonyiték elegendé és megfeleld
alapot nydjt kényvvizsgaldi zaradékunk (véleményiink) megadasahoz.

Zaradék (vélemény)

A kényvvizsgalat soran az Fovarosi Csatornazasi Mlvek Zrt. éves beszamoldjat, annak
részeit és tételeit, azok kényvelési és bizonylati aldtamasztasat az érvényes Nemzeti és a
Nemzetkozi kdnyvvizsgélati standardokban foglaltak szerint felilvizsgaltuk, és ennek alapjan
elegendd és megfelelé bizonyossagot szereztink arrdl, hogy az éves beszamolét a
szamviteli térvényben foglaltak és az &ltalanos szamviteli elvek szerint készitették el
Véleménylink szerint az éves beszamolé a Fovéarosi Csatornazasi Mdivek Zrt.
2009, december 31-én fennallé vagyoni, pénziigyi és jovedelmi helyzetérél megbizhatd és
valds képet ad. Az Ozleti jelentés az éves beszamold adataival 6sszhangban van.

Figyelemfelhivés

Vélemenyink korlatozasa nélkil felhivjuk a figyelmet arra, hogy a mellékelt éves beszamold
a soron kivetkezod kozgyllésre, a tulajdonosi hatarozat meghozatala céljabol készilt és igy
nem tartalmazza az ezen kozgylilésen meghozando hatérozatok esetleges hatasait.
Budapest, 2010. marcius 26.

_—— ——

¥orak J_ --‘h'\x.. —_—
Barsi Eva Timar Pal
Partner Bejegyzett kényvvizsgalo
PricewaterhouseCoopers Kft. Kamarai tagsagi sz.: 002527

1077 Budapest, Wesselényi u. 16.
Nyilvantartasba vételi sz.: 001464
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Mérleg millié Ft-ban

SSZ(;; A tétel megnevezése El6z6 év E:gfiifi:g;)i Targyév
a b (d d e
01. A. Befektetett eszk6zok (02.+10.+18. sor) 104 827 106 857
02. I IMMATERIALIS JAVAK (03.-09. sorok) 448 355
03. Alapitas-atszervezés aktivalt értéke
04. Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke 5
05. Vagyoni értékU jogok 3
06. Szellemi termékek 440 355
07. Uzleti vagy cégérték
08. Immateridlis javakra adott elélegek
09. Immateridlis javak értékhelyesbitése
10.  Il.  TARGYI ESZKOZOK (11.-17. sorok) 104019 105 563
1. Ingatlanok és a kapcsolédo vagyoni értéki jogok 95 808 97 094
12. MUszaki berendezések, gépek, jarmivek 4940 5411
13. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmivek 440 342
14. Tenyészéllatok
15. Beruhazasok, feltjitasok 2831 2716
16. Beruhdzasokra adott elélegek
17. Targyi eszkdzok értékhelyesbitése
18. lll.  BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK (19.-25. sorok) 360 939
19. Tartos részesedés kapcsolt véllalkozasban 73 651
20. Tartdsan adott kdlcson kapcsolt vallalkozésban
21. Egyéb tartos részesedés 200 200
2. Tgrtésan ad(?tt’ké!csén egyéb részesedeési

viszonyban &ll6 vallalkozasban

23. Egyéb tartosan adott kolcson 87 88
24, Tartds hitelviszonyt megtestesité értékpapir
25. Befektetett pénzlgyi eszkdzok értékhelyesbitése
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Mérleg folytatds

millié Ft-ban

sszgl; A tétel megnevezése El6z6 év ﬂgﬁifﬁ;ﬁg Targyév
a b C d e
26. B. Forgoéeszkozok (27.+34.+40.+45. sor) 10 282 9170
27. | KESZLETEK (28-33. sorok) 253 335
28. Anyagok 246 299
29. Befejezetlen termelés és félkész termékek 4 36
30. Novendék-, hizod- és egyéb allatok
31 Késztermékek
32. Aruk
33 Készletekre adott elélegek 3
34, Il KOVETELESEK (35.-39. sorok) 4501 4853
35. Kovetelések aruszallitasbol és szolgdltatasbol (vevdk) 3915 4281
36. Kovetelések kapcsolt vallalkozéssal szemben 84 145
37 Kovetelések egyéb részesedési viszonyban 1évé val-

lalkozdssal szemben

38. Véltokovetelések
39. Egyéb kovetelések 502 427
40. Il ERTEKPAPIROK (41.-44. sorok) 72 0
41, Részesedés kapcsolt vallalkozésban
42. Egyéb részesedés
43, Sajat részvények, sajat Uzletrészek
44, Forgatasi célU hitelviszonyt megtestesité értékpapirok 72
45, V. PENZESZKOZOK (46.-47. sorok) 5456 3982
46. Pénztar, csekkek 3 5
47. Bankbetétek 5453 3977
48. C. Aktividébelielhatarolasok (49-51. sorok) 2728 2851
49. Bevételek aktiv idobeli elhatarolasa 2703 2524
50. Koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 25 327
51. Halasztott raforditasok
52. ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN (01.+26.+48. sor) 117 837 118 878
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Mérleg folytatas

A tétel megnevezése

b

El6z6 év

El6z6 év(ek)
modositasai

millié Ft-ban

Targyév

Sajat toke (54.+56.+57.+58.+59.+60.+61. sor) 95 168 96 609
54, |.  JEGYZETTTOKE 70 045 70 045
55. 54. sorbdl: visszavasarolt tulajdonosi részesedés névértéken
56. 1. JEGYZETT, DE MEG BE NEM FIZETETT TOKE (-)
57. Il TOKETARTALEK 13557 13 557
58. V. EREDMENYTARTALEK 10 507 11566
59. V.  LEKOTOTT TARTALEK
60. VI ERTEKELESI TARTALEK
61. VI MERLEG SZERINTI EREDMENY 1059 1447
62. E. Céltartalékok (63.-65. sorok) 2296 1736
63. Céltartalék a varhato kotelezettségekre 2296 1736
64. Céltartalék a jovébeni koltségekre
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Mérleg folytatds

millié Ft-ban

Sszg:‘ A tétel megnevezése El6z6 év :':gfjisél’:;esz)i Targyév
a b c d e
66. F. Kotelezettségek (67.+71.4+80. sor) 3841 3557
67. |. HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK (68.-70. sorok)
68, Hatrasorolt kotelezettségek kapcsolt véllalkozassal
szemben
60. Hatrasorolt kotelezettségek egyéb részesedési
viszonyban lévé vallalkozassal szemben
20 Hatrasorolt kotelezettségek egyéb gazdalkoddval
szemben
71. I HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (72.-79. sorok) 780 251
72. Hosszu lejaratra kapott kolcsondk
73. Atvéltoztathatd kotvények
74. Tartozésok kotvénykibocsatasbol
75. Beruhdazasi és fejlesztési hitelek
76. Egyéb hosszu lejaratu hitelek
77. Tartds kotelezettségek kapcsolt véllalkozassal szemben
78, Tartos kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban
lévd vallalkozassal szemben
79. Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek 780 251
80. Il ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (81. és 83-89. sorok) 3061 3306
81. Rovid lejaratu kolcsonok
82. 81. sorbdl: az atvaltoztathatd kotvények
83. Rovid lejaratu hitelek
84. Vevoktél kapott elélegek
85. Kotelezettségek aruszallitasbol és szolgaltatashol (szallitok) 626 991
86. Valtotartozasok
87, Rovid lejaratu kotelezettségek kapcsolt vallalkozéssal 8 9
szemben
88, Rovid lejaratu kotelezettségek egyéb részesedési
viszonyban lévé vallalkozassal szemben
89. Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 2427 2306
90. G. Passzividébelielhatarolasok (91.-93. sorok) 16 532 16 976
91. Bevételek passziv iddbeli elhatarolasa 110 116
92. Koltségek, raforditasok passziv idébeli elhatérolasa 8 7
93. Halasztott bevételek 16414 16 853
94. FORRASOK OSSZESEN (53.+62.+66.+90. sor) 117 837 118878
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Eredménykimutatas millié Ft-ban

El6z6 év(ek)
modositasai

A tétel megnevezése El6z6 év

Targyév

b

Belfoldi értékesités nettd arbevétele

02. Export értékesités nettd arbevétele
1. Ertékesités netto arbevétele (01.+02.) 32494 33354
03. Ertékesités elszamolt kozvetlen dnkoltsége 16 720 18108
04. Eladott druk beszerzési értéke 4 15
05. Eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéke 43 80
1. Ertékesités kozvetlen koltségei (03.+04.+05.) 16 767 18 203
1l Ertékesités brutt6 eredménye (1.-11.) 15727 15151
06. Ertékesitési, forgalmazasi koltségek 71 212
07. lgazgatasi koltségek 1335 1314
08. Egyéb éltalanos koltségek 991 1023
V. Ertékesités kozvetett koltségei (06.+07.+08.) 2397 2 549
V. Egyéb bevételek 16 560 18 037
V. sorbdl: visszairt értékvesztés 56 31
VI. Egyéb raforditasok 22 864 24725
VI. sorbol: értékvesztés 282 309
A UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE 7026 5914

(£NL-IV.4+V.-VL.)

70 Mellékletek



Eredménykimutatas folytatas

millié Ft-ban

SSZ(;'; A tétel megnevezése El6z6 év ﬂgﬁi:}‘gﬁg Targyév
a b C d e
009. Kapott (jard) osztalék és részesedés 38 34
09. sorbdl: kapcsolt véllalkozastol kapott 23 25
10. Részesedések értékesitésének arfolyamnyeresége 2
10. sorbdl: kapcsolt véllalkozastol kapott 2
11. Befektetett pénzligyi eszkdzok kamatai, arfolyamnyeresége
11. sorbdl: kapcsolt véllalkozastol kapott
12. Egyéb kapott (jaro) kamatok és kamatjellegl bevételek 647 598
12. sorbdl: kapcsolt véllalkozastol kapott
13. Pénzlgyi mUveletek egyéb bevételei 9 2
VII. Pénziigyi miveletek bevételei (09.+10.+11.+12.+13.) 694 636
14. Befektetett pénzigyi eszkdzok arfolyamvesztesége
14. sorbdl: kapcsolt véllalkozasnak adott
15. Fizetendd kamatok és kamatjellegU réforditasok
15. sorbdl: kapcsolt véllalkozasnak adott
16. Részesedések, értékpapirok, bankbetétek értékvesztése
17. Pénzlgyi mUveletek egyéb raforditasai 16 25
Vil Pénziigyi muiveletek raforditasai (14.+15.£16.+17.) 16 25
B. PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VII.-VIIL.) 678 611
C. SZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (+A.+B.) 7704 6525
IX. Rendkiviili bevételek 560 636
Rendkiviili raforditasok 1739 745
D. RENDKIVULI EREDMENY (IX.-X.) -1179 -109
E. ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C.%D.) 6525 6416
XI. Adoéfizetési kotelezettség 1534 1322
E ADOZOTT EREDMENY (+E-XI.) 4991 5094
18. Eredménytartalék igénybevétele osztalékra, részesedésre
19. Jovahagyott osztalék, részesedés 39032 3653
G. MERLEG SZERINTI EREDMENY (+F.+18.-19.) 1059 1441
Mellékletek
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