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Informdciéatadasi Szabalyzat F6varosi Csatornazasi Mvek Zrt.

I. Altalanos rész - a Févarosi Csatornazasi Miivek Zrt.
informacidatadasi szabalyzat alapadatai

1. Az egyiittmiik6do szerv alapadatai

Hivatalos teljes név FOVAROSI CSATORNAZASI MUVEK ZRT.
Addszam 10893850-2-44

2. Az informacidéatadasi szabalyzat alapadatai

Egységes Egyedi

2.1. Egyediinformacioatadasi szabalyzat alapadatai

Egyedi informacidatadasi szabalyzat Informacidatadasi Szabalyzat
megnevezése

Verzié 1.0

Kiadds datuma 2017.12. 15.

Hatalyossag kezdete 2018. 01. 01.
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II. Kiillonos rész - az egyes nyilvantartasok és a hozzajuk tartozo
adatatadasi feliiletek adatai

1. Bevezetés

Az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatdsok daltaldnos szabalyairdl sz6lé 2015. évi CCXXII.
torvény (a tovabbiakban: Elisztv.) 65. és 67. §-a alapjan a F6varosi Csatornazasi Mvek Zrt. (a
tovabbiakban: Tarsasag) az elektronikus lgyintézés biztositasara kotelezett szervnek mingsiil és az
elektronikus lgyintézés részletszabalyairdl szold 451/2016 (XI1.19.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
Eliszt.) 151. § szerinti tartalommal informacidatadasi szabalyzatot (a tovabbiakban: Szabalyzat)ad ki.

2. Szabalyzat célja

A Szabalyzat célja az elektronikus tgyintézésre kotelezett szervek kozotti informacidatadasra
vonatkozd szabalyok meghatdrozasa.

3. Szabalyzat hatalya

a.) Személyi hataly

Jelen Szabdlyzat hatdlya kiterjed a Févarosi Csatornazasi M(ivek Zrt. azon munkavallaldira, akik
elektronikus ligyintézést végeznek.

b.) Terileti hatdly
A Tdrsasdghoz beérkezett elektronikus megkeresések intézésére vonatkozik.
c.) Idébeli hataly

2018. 01. 01-t6l visszavonasig.

4. Tarsasagunk szakteriiletei (iigycsoportjai)

e (igyfélszolgalati szakterilet,

o értékesitési szakteriilet,

e kornyezetvédelmi szakteriilet,

e haldzatizemeltetési szaktertlet,
e ar- és belvizvédelmi szakteriilet.
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5. Tarsasagunk ligyfélszolgalati és értékesitési szakteriilete

5.1. Informacioforrasok regiszterének tartalma

5.1.1. Dokumentumok felsorolasa

2018. 01. 01-t68l az elektronikus tigyintézés keretében &linak tigyfeleink rendelkezésére az ANYK alapu
nyomtatvanyok: ElGzetes tajékoztataskérelem, Haszndlatbavételi hozzajarulds-kérelem, Locsolasi

kedvezménykérelem, Igénybejelent6 az elkllonitetten mért locsolasi célu mellékvizmérs

telepitéséhez, Felhaszndlévaltozdas-bejelentd.

5.1.2. Nyilvdantartdsok dsszefoglalo tdblazata

Kozhiteles
(Igen/Részbe
n/Nem)

Nyilvanos
(Igen/Részben
/Nem)

Kozzététel
helye

Nyilvantartas Nyilvantartas

leirasa

Jogszabalyi
hivatkozas

megnevezése

A nyilvantartdas A nyilvantartas A
egylttmiikodé tartalmanak/céljan nyilvantartas
szervnél hasznalt @ ak leirdsa t elrendel§
megnevezése jogszabaly
meghataroz
asa
SZOLINFO integralt Nem Nincs Nem Nincs
tgyfélkapcsolati
rendszer

5.1.3. A nyilvdntartdsok altal kézhitelesnek nem mindsiild, egyéb nyilvantartott adatok kore

Adat rovid, koznapi

neve

tgyfélkapcsolati

Adat
jogszab
alyi
megnev
ezése,
értelme
zése

Els6dleges/
Masodlagos

Nincs Els6dleges

Nincs

Nyilvanos

(I/N)

Nem

Atadhaté
(1/N)

Nem

Melyik
nyilvantartasban
szerepel
Atadhaté
esetén az
atadas madja
(Egyszerii/
Automatikus)

Nincs SZOLINFO
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6. Tarsasagunk kornyezetvédelmi, halé6zatmérnoki, ar- és belvizvédelmi
szakteriilete

6.1. Informacioforrasok regiszterének tartalma

6.1.1. Dokumentumok felsorolasa

2018. 01. 01-t6l az elektronikus ligyintézés keretében all lgyfeleink rendelkezésére az e-papir
szolgaltatas, mellyel az aldbbi szakterileteinket kivanjuk lefedni: kornyezetvédelmi, halézatmérndki,
ar- és belvizvédelmi.

6.1.2. Nyilvantartdsok osszefoglalé tabldzata

o . . . Nyilvanos e Kozhiteles T
Nyilvantartas Nyilvantartas , Kozzététel " Jogszabalyi
. . (Igen/Részben (Igen/Részbe . s
megnevezése leirasa helye hivatkozas
/Nem) n/Nem)
A nyilvantartas A nyilvantartds A
egyuttmikodd tartalmanak/céljan nyilvantartds
szervnél haszndlt ak leirasa t elrendel6
megnevezése jogszabaly
meghataroz
asa
SZOLINFO integralt Nem Nincs Nem Nincs
tgyfélkapcsolati
rendszer

6.1.3. A nyilvantartdsok dltal kézhitelesnek nem mindsiil6, egyéb nyilvantartott adatok kére
Melyik
nyilvantartasban
Adat szerepel
jogszab Atadhaté
alyi esetén az
megnev atadas madja
(Egyszerii/

Adat rovid, koznapi Els6dleges/ Nyilvanos Atadhaté

neve ezése, Masodlagos (I/N) (1/N)

értelme Automatikus)
zése

tgyfélkapcsolati Nincs Els6dleges Nincs = Nem Nem Nincs SZOLINFO
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7. Az informacioatadasi feliiletek, szolgaltatasok

A FG6varosi Csatornazasi M(ivek Zrt. SZOLINFO integralt Ugyfélkapcsolati rendszerében nem tarol
olyan adatot, amely atadhaté informacié lenne.

8. Az informacioatadasi szabalyzat modositasanak és kozzétételének
rendje

Az Elsztv. szerint a jelen Szabalyzatot annak mddositasara okot adé koriilmény bekovetkezésétdl
szamitott 30 (harminc) napon beliil kell médositani az aldbbiak szerint:

A fentiek szerinti koriilmény bekodvetkezésének észlelését kévet6 10 (tiz) napon beliil a Tarsasag a
Szabdlyzat modositasahoz szlikséges informacidkat dsszegydijti, majd a ra kovetkezd 10 (tiz) napon
belil elkésziti a sziikséges mdédositasokat.

A Tarsasag megbizottja a mddositasokkal elkésziilt Uj Szabalyzatot 5 (6t) napon belil jévahagyatja és
intézkedik annak Eisztv. szerinti kdzzététele és az Elektronikus Ugyintézéséi Feliigyelet részére
torténé bejelentése tekintetében, legaldbb a mddositas hatalybalépését megel6z6 15 (tizenot)
nappal. Az informdacidatadasi szabdlyzat illetve mddositasa legkordbban a kozzétételét kovets 15.
(tizenotodik) napon léphet hatalyba.

A modositast kozzé kell tenni a Tarsasag hivatalos honlapjan.

9. A szabalyzat nyilvanossaga

Jelen Szabdlyzat egyetlen részének nyilvanos kozzététele sem veszélyezteti az informacidbiztonsagot.

A Tarsasag Informacidbiztonsagi Szabalyzataval harmonizal.

Zaradék:

Ez a Szabalyzat 2017. 12. 17. napjan keril fel a Févarosi Csatorndzasi Muivek Zrt. honlapjara.

A Szabalyzat hatalyba lépésének napja: 2018. 01. 01., amely visszavondasig érvényes.

Palké Gyorgy
vezérigazgatd



