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Vallalkozési szerz6dés

amely |étrejétt egyrészrél

a FOVAROSI CSATORNAZASI MOVEK Zrt.
1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 4.

cégjegyzék szama: 01-10-042418
adészam: 10893850-2-44
statisztikai szamjel: 10893850-3700-114-01
szamlavezetd bank: Budapest Bank Zrt.

pénzforgalmi jelzészam: 10102093-04853203-00000009
mint Megrendel& (a tovabbiakban: Megrendel6

mas részrél a(z)

Smart Metering Solutions Kft.

1054 Budapest, Vécsey u. 4. 111./3.

cégjegyzék szama:01-09-996845

ad6szam: 24231752-2-41

statisztikai szamjel: 24237152-6209-113-01
szamlavezetd bank: Kereskedelmi és Hitelbank Zrt.
pénzforgalmi jelz8szam: 10401055-50526680-87871014
mint Véllalkoz6 (a tovabbiakban: Vallalkoz6),

Ks2 - 215000k 93

a tovabbiakban mindketten kaldn-kulén: Szerz6dé Fél, egyuttesen pedig (Szerzéd6) Felek

kozétt az alulirott napon és helyen az alabbi feltételekkel.

Eiézmények

Megrendeld, mint ajaniatkérd a kdzbeszerzésekrdl sz616 2011. CVIII. térvény (Kbt.) 94. § (2) bekezdés
c) pontja alapjan |. -2015440439 szamon 2015. augusztus 6. napjan megklldétt ajanlattételi
felhivassal a Kbt. masodik része szerinti hirdetmény kézzététele nélklli targyaldsos kézbeszerzési
eljarast inditott. Megrendelé a kbzbeszerzeési eljarasaban benyujtott ajanlatot megvizsgélta, és
targyalas tartasat kovetben a meghozott dontését 2015. szeptember 10. napjan kihirdette.
Megrendel6nek a kézbeszerzési eljarasban hozott déntése szerint a nyertes ajanlattevé Vallalkozé

lett.
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Felek régzitik, hogy a kdzéttik a 2014. december 4. napjan létrejétt Vallalkozé szerz6dés alapjan 50
db bekétési vizmérén mar megtortént az SMS Rendszerhez valé csatlakoztatds. Az FCSM a
szerzddés szerint 50 db telepitési pontra vonatkoz6, korlatozott, sajat miikédési kérében alkalmazhatd
felhasznélasi jogot szerzett az SMS Rendszer szoftverének haszndlatara (licenszjog), amelyhez
jelenleg szoftvertamogatas nem kapcsolédik.

Az FCSM az eddigi pozitiv tapasztalatok alapjan, béviteni kivanja az ,0kos mérésbe” bevont mérési
pontok szamat, és 3 éves tavlatban 6sszesen 1000 darab, de legalabb tovabbi 300 darab - éves
viszonylatban a legnagyobb fogyasztast mutaté vizméré, illetve Osszességében a legnagyobb
vizfelhasznalékhoz tartozé - telepitési pont ,okosmérdsitését’ célozta meg az SMS Rendszer

alkalmazasaval.

Ahhoz, hogy az adatgy(ijté egységek beszerzése, telepitése és a mar mikédé kbzponti
adatfeldolgoz6 szoftverbe valé bekapcsoldsa megtdrténhessen, szilkséges a tovabbi telepitési pontok
tekintetében a licenszjog bévitése ¢sszesen 1000 darab, de legalédbb tovabbi 300 db telepitési
pontra, amellyel egyidejlleg pedig biztositani kell a kapcsolédd szoftverlizemeltetést (support) is, a
mar meglévd, és a bbvitéssel érintett telepitési pontok tekintetében, az arbontasban meghatarozott

savos bontas szerint.

1. A szerzddés targya, és mennyisége

Licencjog bovitése, fenntartasa és szoftverlizemeltetés biztositasa ésszesen 1000 db telepitési pontig
a szerzbdés megkotésétdl szamitott 3 évig, amely mennyiségtél Megrendelé -70%-ban jogosult
eltérni.

Villalkozé - Megrendelé rendelkezésére all6 fedezete, illetve megrendelése alapjan - jelen
szerz6désben meghatarozott Utemezésben koteles a Megrendeld altal meghatéarozott telepitési
pontokra savosan az SMS Rendszer tekintetében a licencjogot béviteni, illetve a bévitési
titemezésének megfeleléen a szoftverlizemeltetést biztositani.

Tervezett (itemezés a licencjog bdvitése tekintetében:

2015. évben tovabbi 300 db telepitési pontra, 2016. évben tovabbi 300 db, legkéstébb 2017. december
31. napjdig a fennmaradé mennyiségre.

2. Véllalkoz¢ feladata

2.1. Licenc jog biztositasa
Villalkoz6 - a Megrendelé megrendeléseiben meghatarozott mennyiségii telepitési pontok utan
savosan a szerz6dés megkotésétél szamitott 3 évig - at nem ruhazhaté és nem kizérélagos
licencjogot biztosit Megrendelének az SMS Rendszer szoftvereinek hasznélatara azon
berendezéseken, amelyekhez a szoftverek leszéllitasra kerGltek. A licenc nem biztosit jogot a
Megrendelének a szoftverek forraskodjaira vonatkozéan.

Megrendel6 a lehivasaiban meghatarozott telepitési pontokra (az arbontasban meghatérozottak

szerint bontasban)vonatkozd licencjogok tekintetében - a lehivast kévetéen - egyszeri, egybsszegl
licencdijat fizet, tovabba a nyertes ajanlat részeként benyujtott arbontasban meghatarozott dijak
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szerint (1. sz&mu melléklet), az adott telepitési pontok vonatkozasaban koteles megfizetni a licencjog
fenntartasi dijat a szerzédés teljes idbtartama alatt.

2.2. Felhasznaléi jogok terjedelme, szerzéi jogok

Megrendeld csak a berendezéseken és csak sajat mikddésén belll hasznalhatja fel a szoftvereket. A
Megrendelé nem terjesztheti, és nem adhatja allicencbe, bérbe a szoftvereket. A Megrendel6 nem
modosithatja, adaptalhatja, fordithatja le, fejtheti vagy fordithatja vissza a szoftvereket.

A szoftverek tulajdonjoga és azokkal kapcsolatos minden szabadalom, szerzéi jog, tervezéi jog, Uzleti
titok és egyéb tulajdonosi jog kizarélagosan a Vallalkoz6t illeti meg. Megrendel$ tudomdsul veszi,
hogy a szoftverek bizalmas informacidkat tartaimaznak, ezért Megrendelé megtesz minden ésszer(

lépést a szoftverek titkossaganak védelme érdekeben.

Vallalkozé a szoftver tekintetében nem felel semmiféle kézvetett, kévetkezményes, jarulékos karért, a
Megrendel6t terhelé semmilyen koltségért, veszteségért, raforditéasért azok eredetétdl fuggetientl.
Villalkozé nem felel semmiféle veszteségért, annak eredetétdi fuggetlendl, korlatozas nélkil, ideértve
a hasznélat meghilsuldsat, az adatvesztést, az elmaradt bevételt, az elmaradt hasznot és a
végfelhasznélok hasznalat-meghitsulasa vagy meghibasodas, illetve a szoftverek hasznélata vagy
karbantartasa miatti kéveteléseit.

2.3. Szoftver (izemeltetése:

Vallalkoz6 kételes a Rendszer (izemeltetését jelen szerzédés szerint teljesiteni. Ettdl eltérd teljesités
hibas teljesitésnek mindsil. Hibas teljesités esetén a Ptk. szabalyai szerint kell eljarniuk Feleknek.

Vallalkozé koteles a munkaélatokat szakmailag elvarhaté gondossaggal, a vonatkozé szabvanyok,
el6irasok szerint elvégezni.

Véllalkozé kijelenti, hogy a véllalt szolgaltatdas a tevékenységi korébe tartozik, annak
megvalbsitasadhoz szlikséges humaén eréforrassal, gyakorlattal rendelkezik. Vallalkozé jogosuit
alvallalkozé bevonaséra, az altala jogszerlien igénybe vett alvallalkozé munkajaért Ggy felel, mintha

azt maga végezte volna.

Villalkozé koteles a Megrendel6t minden olyan korQiményr6l haladéktalanul irasban (e-mail)
értesiteni, amely a teljesités eredményességét, vagy kellé idbre torténd elvégzését veszélyezteti, vagy
gatolja. Az értesités eimulasztasabél eredd karért a Véllalkozo feleldsséggel tartozik.

Vallalkozé jelen Szerzédés alapjan a Megrendelé megrendeléseiben meghatarozott mennyiségii
telepitési pontokra (az arbontasban meghatarozott savos bontasban) vonatkozéan a szoftvert a
szerz6dés megkodtésétsl szamitott 3 évig koételes zemeltetni, amely utan Megrendelé havonta ~ a
nyertes ajanlat részeként benyujtott arbontédsban meghatarozott dijazas szerint - (izemeltetési dijat

fizet Véllalkozénak.

Villalkoz6 biztositja a jelen szerzédés alapjan meghatarozott tevékenységek ellatasahoz szikséges
szakértelemmel és tapasztalattal rendelkez6, megfeleld szamu munkatars rendelkezésre allasat.
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2.4. A szoftver izemeltetése az alébbi feladatokat tartalimazza:

Vallalkozé alkalmazéasfelligyeletet biztosit az aldbbiakra: webes alkalmazas, adatbazis, mobilkliens.
A Megrendel6 jelzésére, kérésére (e-mail) Véllalkozé altalanos, eseti dllapotellenérzést végez.

Mérdkdzpont tdmogatasa, monitorozés

Vallalkozé legalabb havi rendszerességgel elvégzi az alabbi monitorozasi, tamogatasi feladatokat:
- logok atvizsgalasa, szilkség esetén archivalasa,
- behatolasi kisérletek keresése,
- mentések helyes lefutasanak ellenérzése,
- tdmogatési igények kezelése.

Tamogatasi igények kezelése

Vallalkoz6 jelen szerz6dés keretében — a havi Uzemeltetési dij terhére - koteles havonta 10
tamogatési igény erejéig, a Megrendel§ altal igényelt tamogatést nyujtani az alabbiak szerint.

A Megrendel§ dltal bejelenthetd tamogatési igények kore:

- szoftver hibabejelentés,

- arendszerrel kapcsolatos technikai kérdés, segitségkérés,

- konfiguracios beallitas kérése,

- ad-hoc lekérdezési igény az okosmérés adataibél

- egy felhasznal6 felvétele, tériése, adatainak/jogosultsag bedllitdsainak médositasa.

- egy konkrét szenzorral kapcsolatos adateltérés okéanak kideritésében val6é kézremiikddés
kérése (ebben az esetben az elérheté adatok erejéig segitenie kell behatérolni, hogy mikor

keletkezett az adateltérés).

Felek megallapodnak, hogy amennyiben egy feladott tdmogatési igény tébb figgetlen kérést is
tartalmaz, akkor az automatikusan tébb igényként kezelendd.

A Villalkozé is javaslatot tehet a MegrendelSnek valamilyen bedllitds elvégzésére/jelenség
kivizsgalasédra. Ezek — a Megrendelé irasbeli jovahagyasa esetén — a tobbi tdmogatéasi igénnyel
azonos médon kezelédnek.

Fel nem hasznélt keret nem vihetd at naptari hénapok k&zétt.

A Villalkozé a Megrendel6 kérésére és a vele vald konzultacidk alapjan tamogatasi feladatokat Iat el
az SMS Rendszer - a Megrendeléi igények szerint,

Megrendel6 kérésére Vaéllalkozé legfeljebb 120 mérndkéraban rendelkezésre all a szerzbdés
id6tartama alatt.

Vallalkozé az ajanlatdban meghatarozott 12.000.- netté Ft + Afa mérnokéradijon kételes a tamogatasi
igényeket elvégezni.

Amennyiben egy tAmogatasi igény Uj szoftver funkcié kifejlesztését vagy meglévé médositasat igényli,
akkor ez kllén ajaniat keretében megvalosul6 fejlesztésnek minésal.
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Megrendeld hozzdjarul ahhoz, hogy Véllalkoz6 fejlesztéseket eszkdzdljdn a szoftver tekintetében,
amelyhez az FCSM végfelhasznal6i jogokat kap.

A szoftver Uzemeltetési tamogatas keretében a Vallalkozé feladata a koordinaciés tevékenység
elvégzése (esetek nyomon kovetése, riportolasa; Uzemeltetdi értekezletek tartdsa, kérésre a
Megrendel6 részvételével; hattértamogatas folyamatos rendelkezésre allasanak biztositdsa) a projekt
adminisztrativ. felépitése és a hiba-bejelentési folyamatok biztositdsa (kapcsolattartasi,
kommunikaciés csatornak kialakitasa a Vallalkozé, az alvallalkoz6k, a hattértdmogaték, a
szoftverfejlesztok felé).

A Vallalkozénak munkanapokon heti 5x8 éras (8:00-16:00) rendelkezésre kell linia.

Az okosmeéréssel kapcsolatos problémék bejelentése, kérdések felvetése és mas tdmogatdsi igények
bejelentése elsésorban e-mailen keresztll torténik.

A tamogatasi igények allapotarél szintén e-mailben torténik visszajelzés. A megrendel6 altal irasban
elére egyeztetett idépontban miiszaki tanacsadast, telefonos hot-line segitségnyqjtast kell biztositania.

3. Megrendel6 altal biztositandé elemek, Megrendeld kételességei

e a szerver hardver és szoftver elemei (operacios rendszer és arra épild kiegészitd szoftverek,

hardver)

e a szerver tavoli eléréséhez sziikséges szoftver (pl.: teamviewer)

e tlizfal és annak megfelel6 beallitasa, a mérbalrendszer-egységek és Mérékdzpont
kommunikéciéjanak hibatlan biztositasa

e internet kapcsolat
Megrendel§ koteles biztositani a Szerzédéses egylttmikodés megvalésitasahoz Felek altal

egybehangzéan sziikségesnek itélt személyi (pl.: vezetdé kapcsolattarték, munkacsoport
tagjainak rendelkezésre allasa, stb.), targyi, szamitastechnikai infrastrukturalis (pl.: Vallalkozé
részérl torténd tavoli bejelentkezések Ilehetbsége, stb.), szakmai (pl.: intézményi
dokumentaciok stb.) feltételeket a kdlcsdndsen egyeztetett idore és mértékben.

e Megrendelé tudoméasul veszi, hogy Véllalkozé jelen Szerz6dés targyat képezé szolgaltatasi
tevékenysége sikerességének feltétele, hogy a tevékenységek egy része soran Vallalkozéval
teljes mértékben egyittm(kadjon. Ennek értelmében Megrendeld kotelezettséget vallal arra
vonatkozéan, hogy a Vdéllalkozéval egyeztetett, ra harulé feladatokat hataridében, a
tovabbhaladés akadalyoztatasa nélkil elvégzi (adatokat szolgaltat, rendelkezésre all stb.).
Ezen tevékenységeket, és hataridoket a szerz6déses egyiuttmikddés sordn a Felek irdsos
dokumentumokban rogzitik. Megrendeld tudomasul veszi, hogy amennyiben sajét
kételezettségével késedelembe esik, Vallalkozé hataridéi a késedelem mértékével
kitolédhatnak.

e Megrendeld koteles a hibabejelentést a leheté leggyorsabban megtenni. A hibabejelentés
késedelmébdl eredt karokért a Véllalkoz6 nem felel.

e Megrendel6 koteles biztositani Vallalkoz6 szakemberei szamara a hibaelharitdshoz sziikséges
mértékben a Megrendeld altal biztositandé elemekhez térténd hozzaférést.

¢ Megrendel6 kételes Vallalkozét minden olyan kértiményrél haladéktalanul irasban értesiteni,
amely a teljesités eredményességét, vagy kell6 idére torténd elvégzését veszélyezteti, vagy
gétolja. Az értesités elmulasztasabodl eredd karért a Megrendeld felelésséggel tartozik.
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e Megrendel6 kételes az SMS Rendszerbe bevont telepitési pontokon a vizmérék cseréjérél
Villalkozét (e-mail), 15 nappal elbtte értesiteni.
e Megrendel6 kételes a Vallalkozét megilleté vallalkozasi dijat hataridére megfizetni.

4. Kommunikéciés szolgaltatas

A mérbalrendszer-egységek és a Mérdkdzpont kozotti osszekottetés mobil tavkdziési hélézaton
keresztil, GPRS technolbgiaval térténik. Az adatgy(ijté készilékekbe szerelt kommunikaciés eszkédz
képes GPRS kommunikaciéra, ami a nyertes ajanlattevd altal biztositott tavkozlési szolgéltaté
tavkozlési halézatan keresztll képes a MérSkdzpontba adatokat juttatni. Az adatok megfelel
biztonsaga érdekében ez a kommunikéacié zart hozzaférési ponton (APN) keresztll térténik.

A hozzéférési pont (amely jelen esetben egy zart hozzaférési pont ennek a szolgaitatasnak dedikalva)
a mobil adathalézat egy logikai bejarata, amely az itt bejové adatforgalmat egy elére meghatarozott
végponton (APN végpont) végzédteti, ami aztdn azt egy biztonsagos VPN kapcsolaton keresztill a
Mérékdzpontba tovabbitja.

Viallalkoz6 jelen szerz6dés keretében a fent emlitett GPRS kommunik&ciét, valamint a biztonsagos
adatforgalomhoz szikséges APN végpont Gizemeltetését a szerz6dés megkotésétdl szamitott 3 év ig

biztositja.

5. Fizetési feltételek

Vallalkoz6t a jelen szerz6dés szerinti az alabbi dijazas illeti meg:’

Licencdij:

e megrendelt telepitési pontonként az ajanlati ar bontasanak megfeleléen
o egyszeri licencdij - az arbontasnak megfelelé bontasban, a bévités elvégzését
kovetben
o licenszjog fenntartasi dij a nyertes ajanlat részeként benyuijtott arbontasban
meghatarozottak szerint, telepitési pontok bévités szerint évente ketté alkalommal

Licensz jog bdvitése és fenntartasa
, A licenszjogok
Licensz jog bovitése Ar (nett‘O HUE) fenntarasanak éves
(egyszeri licenszdij) dija

tovabbi 300 db telepitési
pontra 20 000 000,00 5 000 000,00
tovébbi 300 db telepitési - NI P R ]
pontig 20 000 000,00 8 000 000,00

1 Ajanlattevé végst ajanlata szerinti arbontéssal bévitve.
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tovabbi 300 db telepitési

pontig 20 000 000,00 12 000 000,00
tovéabbi 100 db telepitési
pontig 7 000 000,00 12 000 000,00
Licensz jogok bdvitése Osszesen
dsszesen 1000 db telepitési fenntartdsi dij
pontra (netté HUF) (netté HUF)
67 000 000,00 37 000 000,00
Licensz jog bévitésének és
fenntartasanak
minddsszesen dija
(netté HUF) 104 000 000,00
Szoftverizemeltetései dij:
e megrendelt telepitési pontonként az ajanlati ar bontasanak megfeleléen
o szoftverlizemeltetési dij a nyertes ajanlat részeként benyuijtott arbontasban
meghatarozottak szerint (havonta).

Szoftver lizemeltetési dij 2015. év 2016. év 2017. év 2018. év
(netté HUF)/telepitési pont | (netté HUF/hd) (netté HUF/h6) (netté HUF/hé) (netté HUF/hd)
350 db telepitési pontig

450 000,00 450 000,00 450 000,00 450 000,00
650 db telepitési pontig

550 000,00 550 000,00 550 000,00 550 000,00
950 db telepitési pontig

650 000,00 650 000,00 650 000,00 650 000,00
950 db telepitési pont felett

750 000,00 750 000,00 750 000,00 750 000,00
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Tamogatasi dij (legfeljebb 120 mérndkéra):
o idészakosan a ténylegesen igénybevett és teljesitett timogatasi szolgaitatas

elvégzését kovetden.
Mérnékéradij 12. 000.- E;:f:;f;;:;’ =0
(izemeltetésen feliili Ft/mérndkéra i sshin
tamogatisi dij) 1 440 000,00

Megrendel6 tajékoztatja Vallalkozét, hogy a szerzédés és annak teljesitése az adézas rendjérél sz6l6
2003. évi XCIl. térvény 36/A. §-aban meghatdrozott kézbeszerzési felelésségi szabaly hatélya ala
tartozik.

Alvéllalkozé igénybevétele esetén Vallalkoz6, mint az alvallalkozé(k) felé kifizetést teljesité szervezet
véllalja, hogy jelen szerzédés teljesitéséhez igénybe venni kivant alvallalkozé(k) részére teljesitendé
netté 200.000;-Ft-ot meghaladé kifizetések tekintetében alkaimazza az ad6zas rendjérél sz6lé6 2003.
évi XCII. térvény 36/A. §-aban megfogalmazott rendelkezéseket.

A szamldzés alapjat az adott teljesitésre vonatkoz6, Megrendeld atvételre jogosult munkatarsa —
Ertékesitési Osztalyvezetd - altal alairt Teljesités Igazolé dokumentum képezi. Felek kijelentik, hogy
teljesitésnek a szoftverlicencek leszallitasanak idépontjat tekintik, figyelemmel arra, hogy Vallalkozé
ettél a naptdl kezdve folyamatosan biztositja a terméktamogatasi szolgaltatast.

Véllalkozé a jelen szerzbdés alapjan jogosult szamlat kiallitani. A szamlat a teljesitésigazolas
megtorténtét kbvetd 8 napon belll kidllitja, €s megkildi Megrendeld részére 2 példanyban.

Megrendeld a szamla ellenértékét egy dsszegben, annak kézhezvételétdl szamitott 25. (huszonostodik)
napon vagy azt megel6z§ utolsé banki napon, banki atutalds Otjan fizeti meg Eladd jelen
szerzbdésben megjeldlt bankszamlajara.

Viéllalkoz6 a szamlan koteles feltintetni a szerz6dés szamat, és Megrendeldként a kdvetkezé
megnevezést kételes haszndini: ,Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt., 1087 Budapest, Asztalos Sandor
u. 4.”. A szamla(ka)t a Févarosi Csatornazasi Mlivek Zrt. Igazgatasi Osztéalyanak Iratkezelésére (1087
Budapest Asztalos Sandor utca 4.) kell benyuijtani.

A szamla adattartaiméanak meg kell felelnie a vonatkoz6 jogszabalyi eléirasoknak, valamint az adott
teljesitéshez kapcsol6dé szamlan minden esetben a nyertes ajanlat részeként benydjtott arbontasban

régzitett szerz6déses ar szerepelhet.

Nem megfelelés esetén a szadmla visszakildésre kerlil Vallalkozénak, amely esetben Megrendelé
nem eshet késedelembe.

A szdmla(k)hoz minden esetben csatolni kell a Megrendelé képviselje altal alairt és lebélyegzett
teljesitésigazolas masolatat.
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A dij nem tartaimazza:

a. Nem rendeltetésszer(i hasznélatbél fakadé meghibasodas javitasa soran, ha alkatrészt
vagy készliléket kell cserélni, annak koltségét — melyet ezért utblag a Megrendel6nek meg
kell téritenie.

b. Amennyiben egy tamogatasi igény Uj szoftver funkcid kifejlesztését vagy meglévé
modositasat igényli, Vallalkoz6 kételes ezt valaszaban a Megrendelé részére jelezni.
Ebben az esetben megrendelé kérésére kildn ajanlatot ad a Vallalkozé a fejlesztés

elvégzésére.

Megrendel6 kételes Vallalkozét haladéktalanul irasban értesiteni, amennyiben a szerzédés idétartama
alatt bekdvetkezd valtozasok halmozott hatésara az Uzemeltetend6 mérdalrendszer egységek szama
megnovekszik. Tekintettel erre a Vallalkoz6 jogosult a vallalkozasi dijak emelését kezdeményezni,
figyelemmel a Kbt. 132. § (3) bekezdésében foglaltakra.

6. Kapcsolattartas

[rasos kommunikacié

A szerz6dés megkoétését kdvetden az okosméréssel kapcsolatos problémak bejelentése, kérdések
feltevése és mas tdmogatasi igények bejelentése e-mailen keresztll tehet6 meg. A tdmogatési
kérdések allapotardl szintén e-mailben térténik visszajelzés.

Kapcsolattartok

Megrendel6 részérél:
név: Boros Norbert
e-mail: borosn@fcsm.hu
telefon: +36/30-398-2700

Vallalkoz6 részérdl:
név: Péter Attila

e-mail: attila.peter@smsolutions.hu
telefon: +36/30 689-7169

Telefonos kommunikacié
A jelen szerz6dés 2.4. pontja szerinti hot-line segitségnyujtas telefonon keresztll torténik.

Kapcsolattartok
Megrendeld részérdl:
név: Boros Norbert

e-mail: borosn@fcsm.hu
telefon: +36/30-398-2700
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Véllalkoz6 részérél.

név: Péter Attila

e-mail: attila. peter@smsolutions.hu
telefon: +36/30 689-7169

Kapcsolattarték személyek koére irasbeli értesitéssel modosithatok.

7. Kotbér, késedelmi kamat és kartérités

Felek megallapodnak, hogy a napi kétbér mértéke az adott idészakra vonatkozé egydsszeg(i havi
nettd (izemeltetési dij 0,25%-a, a kétbér dsszege azonban nem haladhatja meg az adott idészakra
vonatkozdé egydsszeg(i havi nettd zemeltetési dij 5%-4t. Megrendeld kotbérigényét irasban kételes
kézdIni Véllalkozéval megjeldlve annak jogalapjat és dsszegét.

A véllalkozasi dij késedelmes medfizetése esetén, Vallalkozé a Ptk. szerinti késedelmi kamatra
jogosult, melyet Megrendel6 kételes megfizetni. A késedelmi kamat alapja a késedelemmel érintett
nettd (&fa nélklli) szolgaltatasi dij. Vallalkozé kamatigényét irasban kételes kdzdini Megrendelével,
megjeldlve annak jogalapjat és dsszegét.

Vis Major, vagy harmadik fél altal okozott kar, késedelem, vagy nemteljesités esetén, Feleket
semmiféle kotbér, vagy kartérités fizetési kotelezettség nem terheli.

8. A szerzbdés idétartama, médositasa, megsziinése

8.1. Aszerz6dés id6tartama
A szerzédés mindkét Fél alairasatol szamitott 3 évre szdl.
8.2. A szerzddés mobdositasa

Jelen szerz6dés Felek kolcsdnds Irasbeli megegyezése alapjan, - tekintettel a Kbt. 132. §
paragrafusaban foglaltakra - frésban médosithato.

8.3. A szerz6dés megsz(nik:
a) kozds megegyezéssel,
b) felmondassal.

A szerzbdés felmondasa

Jelen szerzédés a hatarozott szolgéltatasi idbtartamra tekintettel, rendes felmondassal nem
mondhato fel.

A jelen szerzédés a hatdrozott idStartam alatt csak sllyos szerz8désszegés esetén, a
szerzddésszegésben vétlen Fél részérbl, 15 napos felmondasi id6vel, irasban mondhaté fel. A
felmondésra jogosult fél kdteles ajanloft levélben értesiteni e felmondasi szandékarél a masik felet,
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megjeldlve a szerz6désszegés pontos tartaimat. A masik féinek 15 napon bellil, lehetésége van a hiba
kijavitasara, illetve a szerz6désszegd helyzet megszintetésére. Amennyiben a 15 napos hataridé
eredménytelendl telik el, a szerzédés rendkivili felmondassal felmondhaté. Felek 2017. december
31. napjat kévetden felmondasi jogukkal mar nem élhetnek, és kotelesek egymassal a Vallalkozé 4ltal
teljesitett szolgéltatasokra vonatkozoan a jelen szerzédés szerint elszamolni.

Sulyos szerzédésszegésnek minésil a Megrendelé részérdl:
a) ha nem biztositja a Megrendel6 aital biztositandé elemekhez valé hozzaférést,
b) a Vallalkozét egyéb mbdon akadalyozza a jelen szerzddésben vallalt kételezettségei teljesitését.

A Vdllalkozé altali rendkiviili felmondas esetén, Megrendel6 kételes a jelen szerzédés 8.1. pontjaban
megjeldlt szolgaltatasi idészakbol meég hatralévd idétartamra esé - a szerzédés 5. pontja szerinti -
teljes egytsszeg( licenszdijat, valamint a targyévre vonatkozé licenszjog fenntartasi dijat, a szoftver
Uzemeltetési dijat,valamint a Vallalkozé altal Megrendelé igénye alapjan nydijtott kiegészité
tdmogatasi, szolgaltatasok dijat Vallalkoz6 részére megfizetni.

Sulyos szerzédésszegésnek mindsil a Vallalkozé részér6l, ha az & hibajabol bekdvetkezd
szoftverhiba esetén, harom egymast koveté alkalommal nem kezdi meg 72 éran bellil a hiba
elharitasat és ezzel kbzvetlen 6sszefliggésben Megrendelének igazolt kara keletkezik.

A Megrendel6 altali rendkiviili felmondas esetén, Vallalkozé kételes a Megrendel6 igazolt karanak, de
legfeljebb a jelen szerzédés 8.1. pontjaban megjeldit szolgaltatasi idészakbél még hatralévd
idétartamra esé nettd zemeltetési dij 10%-anak megfelelé dsszegli kartérités megfizetésére.

A felmondas ideje alatt a szerzédéses kotelezettségek valtozatianok.

A Villalkozé mentesilése

A Vdllalkoz6 jelen szerzédésben meghatarozott kételezettségei valamint feleléssége nem terjednek ki
a Megrendelé nem megfelelden szakképzett vagy arra a tevékenységi kdrre nem jogosult
alkalmazottjanak beavatkozasa miatt felléps problémakra.

Megrendeld elbirja a Kbt. 125. § (4)-(5) bekezdésében foglaltakat, mely szerint:

a) Véllalkozé nem fizet, illetve szamol el a szerzédés teljesitésével dsszefliggésben

olyan koltségeket, melyek az 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem megfeleld
tarsaséag tekintetében meriinek fel, és melyek a Véllalkoz6 ad6kételes jovedelmének

cstkkentésére alkalmasak;

b) Véllalkoz6 a szerzédés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét Megrendelé
szamara megismerhetdvé teszi és az Kbt. 125. § (5) bekezdés szerinti Ugyletekrél Megrendel6t

haladéktalanul értesiti.

Megrendeld jogosult és egyben koételes a szerzddést felmondani, ha szilkséges olyan hataridével,
amely lehet6vé teszi, hogy a szerz6déssel érintett feladata ellatasarél gondoskodni tudjon -, ha

a) Véllalkozéban kdzvetetten vagy kézvetlenll 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést

szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatérozott valamely feltétel;
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b) Véllalkoz6 kbzvetetten vagy kdzvetlenll 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez valamely
olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely tekintetében fennall
az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatérozott valamely feltétel.

Q. Zar6 rendelkezések

Jelen szerz8désben nem szabalyozott kérdésekben a Kbt. és a Ptk. rendelkezései az iranyadéak.
Vitas esetekben a Pp. altaldnos szabalyai alkalmazandéak. Jelen szerzédés négy eredeti példanyban
készilt, melynek ketté példanyat Megrendeld, masik ketté példanyat Véllalkozé kapja.

Felek jelen szerzddést, elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal mindenben és teljesen
megegyez6t, jovahagyolag alairtak azzal, hogy kijelentik, rendelkeznek a szerz6dés aldirasahoz
szUkséges jogosultsadgokkal és/vagy felhatalmazasokkal.

A szerz6dés hatalyba lépése
A jelen szerz6dés a Felek alairasaval, 2015. szeptember 11. napjatél hatélyos.
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